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utfor hemtjanst samt avlosar-ledsagarservice SoL och LSS
Sund Omsorg

Kontakt
e Webb: www.sundomsorg.se
e Telefon: 08-29 74 11
e Verksamhetschef: Sinikka Nykénen
o Telefon: 072-317 51 77
Adress
Ynglingavégen 1
177 57 Jarfalla

Vi utfor
e Service: Stad, tvatt, inkdp, matlagning, matleverans m.m.
e Omvardnad: Hjalp med hygien, toalettbesok, pa- och avkladning, dusch m.m.
e Auvlosning: Enligt SoL och LSS
e Ledsagning: Enligt SoL och LSS

Personal och kompetens

Sund Omsorgs medarbetare har en bred erfarenhet och kompetens inom vard och omsorg och
varnar om den enskildes integritet, sjdlvbestdmmande och trygghet. Vi lagger stor vikt vid att
finnas tillgangliga dygnet runt och att alltid beméta dig med omtanke och respekt.

Vara medarbetare bar synlig ID-bricka som tydligt visar att de tillhér dldreomsorgens
personal och de far dven skriva pa sekretessavtal som galler livet ut samt sa vi begéar vi in
utdrag ur belastningsregistret innan vi anstéller — for din sékerhet.

Verksamhetens mal och inriktning

Var omsorg syftar till att hjalpa dig som vill bo kvar hemma néar alder, sjukdom eller
funktionshinder gor det svart att klara sig utan hjalp. Vi utgar alltid fran att varje
levnadssituation ar unik och att utformningen av omsorgen alltid sker tillsammans med dig
som kund.

Vid behov forsoker vi erbjuda alla vara tjanster pa ditt eget hemsprak dar du med etnisk
bakgrund kan kanna dig trygg och fa bevara din personliga integritet, tradition och religion.

Var Specialitet
Erbjuder den enskilde hég kontinuitet och vid behov personal och kontaktperson som talar ditt
modersmal.

Synpunkter och klagomal

Lamnas i forsta hand till verksamhetsansvarig, Sinikka Nykénen, eller anvénd Jarfélla
kommuns folder ”Hjélp oss att bli béttre!” och sidnd den till Jarfalla kommun,
Socialforvaltningen, 177 80 Jarfalla, alternativt anvand mall pa hemsidan: www.jarfalla.se



