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Så här arbetar Järfälla  
kommun för att samhället 
ska fungera för  personer 
med funktionsnedsättning

Kommunfullmäktige är den högsta politiska för-

samlingen i Järfälla kommun.  I januari år 2023 

beslutades om Tillgänglighet, delaktighet och 
jämlikhet i Järfälla – Strategi för funktions
hinderfrågor.

Av strategin framgår hur kommunen och deras  

bolag ska arbeta för att  förbättra för personer med 

funktionsnedsättning. Det här dokumentet är en 

sammanfattning av strategin.

Vi vill ta bort hinder som finns idag, och se till att nya 

hinder inte uppstår.

Målet är att alla ska ha samma levnadsvillkor och 

kunna delta i samhällslivet. 



Bra att veta

Vad är funktionsvariation?
Funktionsvariation är avvikelser 

från det normala när det gäller  

fysisk, psykisk eller kognitiv 

funktion. Ibland innebär  

funktionsvariationer också 

 funktionsnedsättning  

men inte alltid. 
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Vad är 
funktionsnedsättning?

En person med funktions-

nedsättning har en  

nedsättning av fysisk, 

psykisk eller intellektuell 

förmåga. 



Vad är funktionshinder?
Ett funktionshinder  

uppstår när en person med 

en funktionsnedsättning 

möter ett hinder. Hindret 

finns i  samhället, inte hos 

personen. 

Svenska lagar
Sverige har lagar som 

säger att  samhället ska 

vara tillgängligt och 

 användbart för alla 

människor.
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Samhället ska fungera för alla

1

2

3
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Fyra delar i vårt arbete

Tillgänglighet är bra för alla
Att göra byggnader, miljöer och 

information tillgänglig är bra för alla. 

Det är  bättre att göra rätt från början 

än att anpassa senare. 

Detta kallas universell utformning.

Vi ska ta bort hinder
Vi ska arbeta för att hitta och 

ta bort hinder i samhället. 

Vi ska se till att inte bygga nya hinder.

Lösningar för varje person
Varje person ska ha stöd. Ibland behöver 

vi hitta en egen lösning för en person. 

Den person som det gäller ska få 

vara med och  bestämma.

Arbeta mot diskriminering
Personer med funktionsnedsättning ska 

inte behandlas sämre än andra. 

Vi arbetar mot fördomar, negativa 

attityder och kränkningar. 



Järfällavägen, Jakobsberg.

Kyrkparken är en Lek för alla-lekplats 

som är särskilt utformad för barn och 

ungdomar med extra behov. Oavsett 

förutsättningar ska du kunna känna 

dig trygg och ha möjlighet att utforska

lekplatsen på ett självständigt sätt. 
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11 viktiga områden

1. Arbete och försörjning

Alla människor i Järfälla kommun ska 

kunna delta i arbetslivet på lika vill-

kor. Alla ska ha möjlighet till egen 

 försörjning. 

•  Järfälla kommun ska arbeta för att fler 

personer med funktionsnedsättning 

får arbete inom kommunen.

•  Personer med funktionsnedsättning 

ska ha samma  möjligheter som andra 

att söka arbete hos  kommunen.

•  Förutfattade meningar ska inte 

 påverka valet av sökande.

•  Intervjuer ska hållas i tillgängliga 

lokaler.

2. Utbildning och lärande hela livet

I Järfälla kommun ska personer med  

funktionsnedsättning ha  samma  möjlighet  

till utbildning av hög  kvalitet som andra. 

•  Miljöer och lokaler i skolan ska vara 

tillgängliga för alla.

•  Alla ska ha möjlighet att söka förskola 

och skola utan att diskrimineras, och  

delta på jämlika villkor som andra elever. 

•  Alla elever ska ha möjlighet till fysisk 

social och pedagogisk miljö  utifrån 

sina behov. 

•  Alla elever ska få utbildning på   

sina villkor och utifrån sina mål.

•  Vi samarbetar mellan skolor,  stadier, 

och skolformer. Om en elev inte mår 

bra eller har behov av hjälpmedel så 

vill vi upptäcka det tidigt.
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3. Information 

Alla människor i Järfälla  kommun ska 

ha samma möjlighet att få  information 

och kunna kontakta kommunen. 

•  Alla ska kunna få information och  

kommunicera med kommunen.

•  Information ska vara tillgänglig   

och anpassad för olika funktions-  

nedsättningar och situationer. 

•  Alla ska ha möjlighet att använda 

kommunens webbplatser, e-tjänster 

och mobil-appar utan hinder.

4. Krav vid upphandling 

Alla människor i Järfälla kommun ska 

kunna ta del av verksamheter som  

privata aktörer har hand om. 

•  Vi ska ställa krav på tillgänglighet vid 

upphandling.

•  Vi ska planera in tillgänglighet från 

början när vi tar hjälp att bygga  

fastigheter eller köper in  tjänster.
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5. Bostad och allmänna platser

Alla människor i Järfälla kommun ska 

ha möjlighet att välja var och med vem 

de vill bo, och ha tillgång till  allmänna 

platser.

•  Personer med funktionsnedsättning  

ska kunna få en bostad på  samma  

villkor som andra. 

•   Nyproducerade bostäder ska vara 

 tillgängliga från början, och om det  

behövs ska den befintliga bostaden 

anpassas till den som bor där.

•  När vi renoverar eller  bygger 

om  bostäder ska vi förbättra 

 tillgänglig heten.

•  Allmänna platser som idrotts-   

anläggningar, parkeringsplatser,  

lekplatser, gator, parker och torg   

ska vara tillgängliga för alla. 

6. Resor och transporter

I Järfälla kommun ska alla ha samma 

möjligheter att resa till sitt arbete,  

sin utbildning eller för att ta del av  

samhällsservice. 

•  Att kunna resa utan hinder är en  

viktig del i att vara självständig.

•  Alla ska kunna resa tryggt och    

säkert under hela resan.

•  Kommunen ska göra det lättare för 

personer med funktionsned-  

sättning att resa på det sätt som   

personen själv vill. 

•  Vi ska arbeta för att  förbättra kollektiv-

trafiken och göra den mer tillgänglig. 
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7. God hälsa 

I Järfälla kommun har personer med 

funktionsnedsättning rätt att få hjälp 

med att ha en så god hälsa som möjligt.  

•  Alla ska ha jämlika möjligheter att ha 

en så god hälsa som möjligt. 

•  Vi ska arbeta för bättre hälsa hos  

personer med funktionsnedsättning. 

Till exempel med sociala aktiviteter 

och friskvård och att inspirera till 

goda vanor.

•  Vi ska arbeta för att alla ska  kunna  

vara med i aktiviteter som de mår  

bra av. Vi inom kommunen behöver 

lära oss mer om hur vi kan hjälpa 

människor att få en god hälsa. 

8. Stöd som passar

I Järfälla kommun har personer med 

funktionsnedsättning rätt att få stöd 

som passar just dem.

•  Vi vill att alla ska kunna delta i   

samhället och leva ett tryggt och  

självständigt liv. Alla har rätt att få  

stöd och service som passar. 

•  Alla som har rätt till stöd får själv vara 

med och påverka så att det  passar  

personen och familjen. 
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9. Kultur och fritid

Alla människor i Järfälla ska kunna 

 delta i kultur- och fritidsaktiviteter. 

•  De som har en funktionsnedsättning 

ska kunna vara med i  kulturlivet och 

ha fritidsaktiviteter som de tycker om. 

•  Vi ska samarbeta med föreningar  

och andra som anordnar aktiviteter. 

•  Vi ska uppmuntra till fler  aktiviteter 

som personer med   funktionsned-

sättning kan vara med i – både som 

deltagare och publik.

10. Demokrati

Alla i Järfälla kommun ska kunna ha 

inflytande och delta i demokratiarbetet. 

•  Alla ska kunna rösta när det är val. 

•  Alla ska kunna ha politiska  uppdrag 

och vara med i demokratin mellan 

valen. 

•  Vi ska göra det lättare att delta i 

det demokratiska arbetet. Både för 

 enskilda personer och organitioner 

som arbetar för personer med    

funktionsnedsättning.

•  Vi vill att personer med funktions- 

nedsättning i alla åldrar ska kunna  

delta i det demokratiska arbetet. Alla 

ska kunna påverka frågor som  berör 

dem, deras närområde och hur vi 

 t illsammans utvecklar samhället. 

•  Lokaler där demokratiska beslut   

fattas ska vara tillgängliga för alla. 



11. Bemötande

Järfälla kommun ska se till att fler vet 

 vilka rättigheter, behov och  möjligheter 

som  personer med funktionsned-

sättning har. 

•  Järfälla kommun ska arbeta för att  

fler ska veta hur vi kan underlätta  

för personer med funktionsned-  

sättning. 

•  Vi ska följa forskning och   utveckling 

för att minska hinder i framtiden. 

•  Alla människor i Järfälla  kommun  

ska få ett gott och professionellt    

bemötande oavsett om man har en  

funktionsnedsättning eller inte. 
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Uppföljning av arbetet 
En gång per år följer Järfälla  kommun upp vad som 

gjorts eller pågår för att förbättra för personer med 

 funktionsnedsättning. Organisationer som arbetar 

med frågor som  handlar om funktionsnedsättning  

får vara med vid uppföljningen.
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Kontaktuppgifter 
om du vill veta mer  

Järfälla kommun

177 80 Järfälla

Besöksadress: Vasaplatsen 13, Jakobsberg

Telefon: 08–580 285 00

E-post: kontakt@jarfalla.se

Webbplats: jarfalla.se 





Järfälla kommun 
177 80 Järfälla
08-580 285 00
jarfalla.se
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