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1. TEKNISKA NAMNDENS ANSVARSOMRADE

Ordfoérande: Marcus Gry (M)
Forvaltningsdirektor: Johan Bergman
Antal anstallda: 201

Tekniska namndens ansvarsomrade innefattar att genomféra kommunens fysiska pla-
nering, men &ven forvalta redan befintliga samhallsbyggnadsinvesteringar. Det gor
att namnden har en nyckelroll i Jarfalla kommuns pagaende expansion liksom i den
dagliga driften av kommunen. Tekniska namnden ansvarar for trafikfragor och trafik-
planer, vag- och gatuhallning samt trafikreglering, gatubelysning, parkeringsfragor
samt flyttning av fordon, vatten- och avloppsforsorjning, dagvatten, avfallshantering,
park och naturvard, forvaltning av kommunens lokaler och bostader, forvaltning av
hyresavtal for kommunens inhyrda lokaler, uthyra lokaler i byggnad pa fastighet som
kommunen ager, framjande av energihushallning, lantméteriteknisk verksamhet samt
namnsattningsfragor.

Verksamheterna finansieras bade genom skattemedel och genom avgifter. | den skat-
tefinansierade delen ryms verksamhetsomradena ledning och stod, projekt, park och
naturvard, vag och trafik samt delar av kart- och matverksamhet. Dessutom ingar an-
svaret for forvaltning av kommunens lokaler och bostéder, transporter, fordon och
anlaggningsarbeten. I den avgiftsfinansierade delen ingar VA (vatten, aviopp och
dagvatten) samt avfallshantering.

Inom namndens verksamheter ingdr insatser for att uppna de uppsatta regionala
miljomalen for Stockholms lan, huvudsakligen inom verksamhetsomradena avfall,
vatten och avlopp, park och natur samt vag och trafik. Namnden &r aven en remissin-
stans for fysiska planer och andra remisser gallande 6vergripande infrastrukturfragor.

2. SAMMANFATTNING

2.1. Viktiga handelser

Som en del i Vinovaprojektet Modern Mobilitet i Barkarbystaden (MMiB) har for-
valtningen tillsammans med Nobina och Trafikforvaltningen lanserat appen Travis.
Genom appen kan anvandaren pa enkelt se vilka fardmedel som kan anvandas for att
transportera sig mellan olika destinationer i Barkarbystaden.

Fastighetsavdelningen har arbetat med att minska energiférbrukningen inom kommu-
nens lokaler. Ett flertal skolor och forskolor har blivit uppkopplade mot ett 6verord-
nat styrsystem som skapar verktyg for att bl.a. lattare bevaka och folja upp energifor-
brukningen i lokalerna.

Renovering och upprustning av Angsjo motionscentral har fardigstallts under hosten
och har certifierats med miljoklass silver. Aven Almaredalens forskola fardigstélldes
och certifierades med miljoklass silver.

Nordens storsta dagvattenmagasin, som ligger under marken i Hammarparken, kom i

bruk under aret. Magasinet avser fordréja ansamlingen av regnvatten vilket minskar
risken for att Ballstaan svammar Gver.
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Kart- och GIS-avdelningen har inlett det faktiska arbetet med att implementera Topo-
direkt! och i juli blev avdelningen en del i geodatasamverkan. Bade Topodirekt och
geodatasamverkan bidrar att férenkla det dagliga arbetet, bl.a. genom 0kad kvalitet
for alla anvéandare, tatare uppdatering av kartor samt atkomst till en storre mangd
data.

2.2. Ekonomiskt resultat

Den skattefinansierade verksamheten redovisar ett dverskott pa +3 mnkr framst pa
grund av en avsattning till marksaneringar pa fér kommande ar och en intékt for ett
arrende.

For de avgiftsfinansierade verksamheterna har Vatten och avloppsverksamheten ett
nollresultat och Avfallsverksamheten ett underskott om -0,7 mnkr.

2.3. Framatblick

Inom ramen for Vinnovaprojektet Modern Mobilitet i Barkarbystaden forvantas den
planerade BRT-linjen (Bus Rapid Transit) bli fardig under hdsten 2020. Linjen moj-
liggor for passagerare att ta sig mellan Barkarbystaden och Akalla centrum pa 6-8
minuter i och med ett sarskilt utformat kollektivtrafikfalt for eldrivna bussar.

Under 2020 ser BMF Veddesta 6ver mojligheten att fortsatta byta ut fossildrivna for-
don mot eldrivna fordon. En viktig forutsattning for att kunna satsa pa elbilar ar att
laddinfrastrukturen byggs ut, ett projekt som pagar inom avdelningen sedan 2019.

Arbetet med att forse Jarfallas invanare och verksamheter med matavfallskarl pabor-
jas under 2020 och inleds med en utkdrning av ca 4 600 matavfallskérl till kommu-
nens villadgare.

Under 2020 planerar férvaltningen att fortsatta utveckla digitaliseringsarbetet, bade
som ett verktyg for att 6ka transparensen och underlatta kommunikationen gentemot
Jarfallas invanare, samt for att effektivisera de interna processerna.

3. VIKTIGA HANDELSER

Som en del i Vinovaprojektet Modern Mobilitet i Barkarbystaden (MMiB) har for-
valtningen tillsammans med Nobina och Trafikforvaltningen lanserat appen Travis. |
appen gar det pa ett enkelt satt se mojliga alternativa satt att resa fran en destination
till en annan via buss, tag, taxi, bil genom bilpool, elscooter, cykel eller promenad.
Det gar aven att betala for onskad tjanst i appen.

Pa Jarfalla kommuns hemsida finns inférdes under aret en kartfunktion, dar kommu-
ninvanare och entreprendrer pa ett snabbt och enkelt satt kan fa information om pa-
gaende och kommande vagarbeten. Verktyget publicerar automatiskt information
fran godkénda trafikanordningsplaner (TA-planer) vilket utéver anvandarnyttan inne-
bér en smidig och tidseffektiv hantering for forvaltningen. Tjansten avses framover
utvecklas ytterligare med mer detaljerad information i saval karttjansten som i text-
form pa webbplatsen for att hoja anvandarupplevelsen.

! Topodirekt &r ett system for att hantera geodata, bland annat for att lagra ner data pa ett smidigt sétt
samt skapa produkter som efterfragas, exempelvis nybyggnadskartor och grundkartor.
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En pop up-park med decentraliserad stadsodling infordes under maj pa Stora torget i
Barkarbystaden i samarbete med det lokala naringslivet. | juni invigdes aven en pop
up-park i Vasaparken i Jakobsberg. Planen &r att pop up-parkerna ska kvarsta och att
pop-up parken i Vasaparken utrustas med sasongsanpassade véxt- och ljusarrange-
mang for arets olika arstider. Forvaltningen har dven paborjat projektet ”Ut och lek”
som erbjuder en mer naturnara lekmiljé med stockar och stenar i kommunens natur-
reservat i Kallhall och Viksjo/Hummelmora.

Fastighetsavdelningen har under sommaren kvalitetssékrat sitt avtalsarkiv, vilket bi-
dragit till ett tydligare, mer effektivt och latthanterligt system for hyresavtalen. Vi-
dare har det skett omférhandling av ett flertal hyresavtal.

I linje med kommunens miljomal fortsatter fastighetsavdelningen sitt langsiktiga ar-
bete med att minska energiférbrukningen inom kommunens lokaler. En viktig del i
detta arbete &r att skapa funktion for optimering och kontroll av fastigheterna genom
ett Overordnat styrsystem. Detta projekt startade arsskiftet 2017/2018 och har fortsatt
under 2019, dar flera skolor och férskolor har blivit uppkopplade mot 6verordnat
styrsystem. Systemet skapar verktyg for bade battre optimering och kontroll och bi-
drar till att det blir lattare att bevaka och folja upp energiférbrukningen. Projektet be-
réknas avslutas under 2021.

Utifran erfarenheterna fran sommaren 2018 har fastighetsavdelningen under varen
satt upp markiser, byggt pergola, installerat kylaggregat i samtliga lakemedelsrum
samt i vissa samlingsrum pa kommunens &ldreboenden. Avdelningen arbetar aven
forvaltningsovergripande med att forbattra samt hoja den upplevda servicenivan, spe-
cifikt gentemot socialforvaltningen. Under aret har stort fokus lagts pa underhall av
socialforvaltningens lokaler, det har dven forts en fortatad kontakt med hyresgés-
terna. Gemensamma styrgruppsmaten har genomforts med samtliga forvaltningar pa
flera nivaer, vilket har bidragit till ett forbattrat resultat.

Renovering och upprustning av Angsjé motionscentral har fardigstallts under hésten
och har certifierats med miljoklass silver. Aven Almaredalens forskola fardigstalldes
och certifierades med miljoklass silver. Arbetet med byggnationen av Vattmyra for-
skola har fortgatt enligt plan, med rivningsarbete av den gamla forskolan under va-
ren. Den nya forskolan beraknas bli fardig under 2020.

Vidare pagér arbete med att forbereda for byggnationen av Alstaskolan, en -6 skola i
Barkarbystaden som beraknas sta fardig 2022. Projektledningsavdelningen har varit
delaktig i att ta fram forfragningsunderlag infor den upphandling som pabdrjats och
forvantas vara fardig under varen 2020.

Upprustningen av Viksjo centrum ar néstan helt slutfort. Beldggningsarbetet fardig-
stalldes under varen och viss komplettering av planteringar kvarstar, samt att ersatta
det tillfalliga moblemanget med ett permanent. Under aret har aven utbyggnaden av
parkeringen vid den nya simhallen fardigstéallts.

Vidare kommer BMF Veddesta att ta 6ver socialférvaltningens transporter fr.o.m.

juli 2020. Under hosten har avdelningen forberett for Overtagandet av persontrans-
porterna och hur detta kan ske pa ett effektivt satt.
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Utbyggnaden av VA-verksamheten for att kunna koppla pa kommunalt vatten fortgar
i Lund- och Uddnasomradena. Detta upplevs som positivt for vattenkvaliteten i Ma-
laren. Vidare ar Nordens stOrsta dagvattenmagasin, som ligger under marken i Ham-
marparken, i bruk. Magasinet avser fordréja ansamlingen av regnvatten vilket mins-
kar risken for att Ballstadn svammar over. Dricks- och spillvattenmodellerna, vilka
hjalper forvaltningen i fornyelsearbetet av befintliga vattenledningsnat som svar pa
kommunens expansion, har under aret uppdaterats. Programmet ger en béattre 6versyn
over kvaliteten pa kommunens VVA-ledningar, vilket underlattar vid nyinvesteringar.
Vidare har ca 20 procent av kommuninvanarnas vattenmatare bytts ut mot digitala
matare. Vattenmaétarnas automatiska uppdateringar gallande fastigheternas vattenfor-
brukning underlattar for bade kommunanstallda saval som kommuninvanare.

Arbetet med att ta fram en ny avfallsplan samt foreskrifter fortsatter och beslut om
antagande i kommunfullméktige planeras under hésten 2020. Fokus for den nya av-
fallsplanen bestar i att sakerstélla en klimatvanlig och cirkulér avfallshantering dar
kommunen arbetar for att minimera mangden avfall samt aterbruka det avfall som
uppkommer. Upphandlingen av ny driftentreprenad vad géller avfall &r avslutad och
det nya avtalet trader i kraft i oktober 2020.

Kart- och GIS-avdelningen har inlett det faktiska arbetet med att implementera Topo-
direkt? och driftsattning planeras till april 2020. I juli blev avdelningen dven en del i
geodatasamverkan. Bade Topodirekt och geodatasamverkan bidrar att forenkla det
dagliga arbetet, bl.a. genom okad kvalitet for alla anvandare, titare uppdatering av
kartor samt atkomst till en storre méangd data. Under varen har avdelningen &ven cer-
tifierat sig inom e-tjanstutveckling samt paborjat ett arbete med att utveckla befint-
liga e-tjanster och nya e-tjanster som kommer att lanseras under 2020.

Vidare har Kart och GIS direktupphandlat en integrationsmotor som kommer ga un-
der namnet Maputo. En integrationsmotor &r ett system som kan fa flera olika fri-
staende system att kopplas ihop for att fungera tillsammans. Maputo kommer bland
annat att anvandas till att omvandla och leverera olika typer av filer och annan data
mellan olika system for ett sémldst flode mellan systemen utan manuella mellanhén-
der. Kart och GIS har aven som plan att anvanda Maputo till att automatiskt hantera
utdrag fran kommunens baskarta hela vagen fran bestéllning till leverans. Da Maputo
kan anvandas till att automatisera manuella processer finns det &ven potential for
andra avdelningar och forvaltningar att kunna ta hjalp av verktyget langre fram.
Verktyget har ocksa stod for Al-tillampningar, vilket innebér att Kart och GIS i
framtiden kan lara systemet hur en manniska ser ut for att sedan automatiskt redigera
bort det som identifierar manniskan fran drénarbilder, vilket annars ar ett mycket
tidskravande arbete.

Avdelningen har aven arbetat med ett projekt dar Jarfalla tagits fram i datorspelet
Minecraft. Tanken &r att det ska kunna presenteras for skolungdomar och darigenom
oka intresset for Jarfallas omrade och geografi samt vacka nyfikenhet kring geodata
och GIS- och métningsingenjorsyrken.

2 Topodirekt &r ett system for att hantera geodata, bland annat for att lagra ner data pa ett smidigt satt
samt skapa produkter som efterfragas, exempelvis nybyggnadskartor och grundkartor.
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Forvaltningen har under foregaende ar okat sitt verksamhetsutvecklande arbete, bl.a.
genom Kartlaggning och forbattring av processer. Processkartor med tillhérande ruti-
ner och styrdokument publiceras pa den av forvaltningen framtagna Processportalen,
en digital samlingsplats tillganglig for forvaltningens anstallda. Syftet med process-
arbetet ar att se till att det finns effektiva, gemensamma arbetssétt och darmed séker-
stélla hog kvalitet och kostnadseffektivitet i verksamheterna, vilket 6kar nyttan for
kommunens invanare och foretagare.

4. UPPFOLJNING AV MAL OCH RESULTAT

4.1. Namndmal for tekniska namndens verksamhetsomrade

Nojdheten med tekniska namndens service och myndighetsutévning gentemot Jarfal-
laborna, foretagare och kommunens verksamheter ska 0ka.

Indikator 2018 2019 Resultat 2019
Kommunens verksamhetslokaler ska under-

latta ett gott verksamhetsresultat, NKI3 for 57 60 &
fastighetsforvaltningen ska Oka.

Analys:

NKI-métningen genomfdrs vartannat ar och hosten 2018 gav ett resultat pa 57. Fas-

tighetsavdelningen utforde dock en matning pa eget initiativ under hésten 2019 och

fick da resultatet 60. Det placerar Jarfalla pa 4:e plats nar det kommer till kvalitet pa
lokalerna i jamforelse med 75 kommuner i landet.

NKI for omradet socialférvaltningen minskade i 2018 ars undersékning, men 2019
ars matning visade pa en okning. Orsaken till det lagre resultatet pa socialforvalt-
ningen kan till stor del harledas till att merparten av socialforvaltningens lokaler &r
inhyrda i andra fastigheter &n kommunens egna. Hanteringen av anmélda fel i dessa
lokaler har inte kunnat hanteras pa ett tillfredstallande satt. Under 2020 kommer fas-
tighetsavdelningen ta éver arendehanteringen i egen regi, detta innebar att hyresgas-
terna kan bestélla det arbete som de onskar fa utfért men aven anmala fel for atgard.
Vidare samarbetar fastighetsavdelningen med kommunens andra forvaltningar via
gemensamma styrgrupper dér det lamnas information och beslut tas i gemensamma
fragor. Fastighetsavdelningen fordjupar och utvecklar d&ven samarbetet med de ex-
terna fastighetségarna.

3 N6jd-kund-index
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Indikator 2018 | 2019 Resultat 2019
Jarfallabornas nojdhet med transportinfra-

strukturen ska Oka, betygen for gator och 564 57 &
vagar respektive gang- och cykelvégar ska 56° 57

oka.

Uppgifter om Jarfallabornas néjdhet med kommunens transportinfrastruktur (inklu-
sive gator och vagar samt gang- och cykelvégar) inhamtas fran SCB:s medborgarun-
dersokning, dar Sveriges invanare far tycka till om sin kommun och dess verksam-
heter. Undersokningen &r tankt att vara ett av flera verktyg for att fa en bild av hur
kommunens invanare ser pa sin kommun. Resultatet visar att 2019 ars medborgarun-
dersokning har dkat nagot jamfort med 2018.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med utvecklingen och skétseln av kommunens
gator och vagar dar trygghets- och sakerhetsaspekter utgor sérskilt fokus. Under vin-
tern 2019 har kommunens cykelstrak for forsta gangen sopsaltats, nagot som i andra
kommuner visat pa en minskning av halkolyckor med 40 till 50 procent®. Jarfallas
vintercyklister som deltar i forvaltningens vintercyklingsprojekt far dubbdack inklu-
sive montering. Vidare fortsétter arbetet med att binda ihop kommunens gang- och
cykelvagar med Storstockholms regionala nét.

5. KVALITETSREDOVISNING

5.1. Revisionsgranskningar

KPMG har pa uppdrag av kommunrevisionen granskat andamalsenligheten i kom-
munens styrning och uppfdljning av om- och tillbyggnad samt stérre reparationer och
underhall. Mycket av det som lyfts fram i rapporten &r positivt och forbattringsarbete
pagar inom de omraden dar rekommendationer ges. Bland annat har det under 2019
startats en gemensam styrgrupp dar samtliga bygg- och fastighetsprojekt diskuteras
mellan bygg- och miljéférvaltningen, barn- och ungdomsférvaltningen och socialfor-
valtningen, dar &ven kommunstyrelseforvaltningen ar representerad.

Kommunrevisionen har vidare med stdd av KPMG granskat projektet Barkarbysta-
den samt de investeringar och den finansieringen kopplade till projektet. Syftet har
varit att belysa och beddma kommunens styrning och uppféljningen av utbyggnaden
av Barkarbystaden. | kommunen pagar det kontinuerligt ett arbete med att utveckla
styrning, ledning och rapportering av projektet Barkarbystaden. Det finns ett antal
befintliga rutiner framtagna for dversyn av kalkyler, tidsplaner och riskanalyser. Fra-
gor gallande trafik, vatten och miljo ingar i ordinarie kalkylarbete. Ett mer detaljerat
system for manadsvis statusrapportering har inforts. Vidare pagar ett arbete med att
implementera Hypergene inom omradet projektstyrning och projektuppféljning.

Kommunrevisionen har med hjalp av KMPG &ven genomfoért en granskning av kom-
munens process gallande beslut och genomférande av anldggningsinvesteringar. Det
huvudsakliga syftet med granskningen var att beddma om kommunens 6vergripande

4 N6jd-Medborgar-Index for gator och vagar
5 Nojd-Medborgar-Index for gang- och cykelvagar
6 Jarfallas cykelplan antagen av KF 2018-04-09 Dnr Kst 2018/47
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process for planering, beslut och genomférande av storre investeringar i infrastruktur
ar andamalsenligt utformad. Tekniska namnden lyfter fram i sitt yttrande att de nya
reglerna for investeringsstyrning som géller fran 2020 forvéntas leda till en tydligare
och mer dndamalsenlig process. Aven de praktiska tillampningsanvisningar som &r
under utarbetande kommer att fa en positiv inverkan. Alla investeringsprojekt rap-
porteras till tekniska namnden enligt strukturen tid, ekonomi och omfattning/kvalitet
i samband med tertial- och arsbokslut. Samtliga investeringsprojekt beskrivs ocksa
kortfattat utifran dessa kriterier.

KPMG har vidare pa uppdrag av kommunrevisionen genomfort en granskning av hur
kommunen forebygger och minimerar negativ paverkan for allmanhet och affarsidkare
vid genomfdrande av storre investeringsprojekt och ombyggnationer. Det huvudsak-
liga syftet var att beddma om kommunens processer ar andamalsenligt utformade. De
nya reglerna for investeringsstyrning som galler fran 2020 forvantas leda till en tydli-
gare och mer andamalsenlig process. Aven de praktiska tillimpningsanvisningar som
ar under utarbetande kommer att fa en positiv inverkan.

5.2. Synpunkts- och klagomalshantering

Tekniska ndmndens verksamheter genererar en stor mangd drenden hos Servicecen-
ter, dar totalt 22 788 arenden inkommit under 2019. Detta &r en 6kning med ca 2,9
procent jamfort 2018. De vanligaste drendena handlar om bestéllningar av avfalls-
tjanster och synpunkter pa kommunens vagar och trafikfloden.

For 2019 uppgar klagomalen till 1978 stycken vilket ar en minskning med ungefar 2
procent jamfort med 2018. Servicecenter har under tidigare ar tillampat ett nytt ar-
betssatt dar klagomalsregistreringen har fatt ett tydligare fokus. Ett samarbete med
servicecenter har inletts for att forbattra klagomalsrapporteringen och forenkla analy-
seringen av statistiken for respektive verksamhet. Under aret har det dven pagatt ett
arbete med kommunikationsavdelningen om att forbattra den digitala informationen
hemsidan, dér det inforts en kartfunktion som visar pagaende arbeten och storningar
inom kommunen for att underlatta och informera invanarna.

5.3. Internkontroll

En internkontrollplan har tagits fram for tekniska ndmndens verksamheter for 2019.
Internkontrollplanen anvands for att identifiera utvecklingsomraden inom forvalt-
ningen och med en god internkontroll undviks ofta oavsiktliga fel i verksamheten
och en rimlig forsékring om att malen inom foljande uppnas:

— verksamheten bedrivs d&ndamalsenligt och kostnadseffektivt
— lagstiftning, regler, riktlinjer foljs

— rapportering och information om verksamheten sker

— fel och brister upptéckts och forhindras i tid

Tekniska namndens internkontrollplan 2019 innehaller tre omraden: verksamhetspro-
cesser, strategiska och operationella mal samt lagar, regelverk och styrdokument.
Inom dessa omraden har nio risker identifierats, dar insatser som motverkar riskerna
pagar inom samtliga identifierade riskomraden.
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I internkontrollplanen finns bland annat direktupphandling med som ett identifierat
riskomrade dar det framkommit efter stickprovskontroller att rutinerna inte foljts i
vissa direktupphandlingar. Med anledning av det har forvaltningen intensifierat upp-
foljningen och forvaltningen har tagit fram atgarder for att kvalitetssékra att direkt-
upphandlingar gors enligt gallande regelverk och rutiner. Infér den ekonomiska ma-
nadsuppféljningen foljs genomfdérda och planerade direktupphandlingar systematiskt
upp for respektive avdelning, med fokus pa att rutiner och anvisningar anvands.
Detta ar dock langsiktigt arbetet som forvaltning kommer att arbeta med framaéver.

Vidare finns forbattringsatgarder for riskomradet informationshantering som avviker
fran offentlighetsprincipens krav. Dar det framkommit brister gallande diarieforing i
Platina, da dokument inte har lagts in i arenden korrekt. Vad det galler riskomradet
Statshidragsprocess - identifierade strategiska bidrag soks ej, har det i dagslaget varit
svart att fa korrekt information om vilka statsbidrag som ska sokas, vilka bidrag som
har sokts och nér utbetalning av beviljade bidrag ska ske.

Forvaltningen har tagit fram atgarder inom de forbattringsomradena som framkom-

mit i interkontrollplanen:

e Systematiskt informera nya chefer om rutinerna for direktupphandling, detta sker
under den nye chefens forsta arbetsmanad samt I6pande under forvaltningens led-
ningsgruppsmaoten

e En process for hantering av statsbidrag finns framtagen och ska kvalitetssékras
innan den kommuniceras ut till berérda. Nar processen anvénds och foljs kom-
mer risken for att bidrag inte soks att minska samt mojliggér en battre uppfolj-
ning av bidragen

e En utbildning i diarieféring och offentlig- och sekretess kommer att genomforas
under varen 2020 for medarbetare och chefer

e Under forsta kvartalet 2020 kommer rutinerna for diarieféring av avtalen som
gors i E-work att tydliggoras. Det kommer att genomfoéras en utbildning fér med-
arbetarna pa projektledningsavdelningen i syfte att ga igenom de nya rutinerna
och darmed fa en forbattrad regelefterlevnad

Se bilaga 7 for en uppféljning av interkontrollplan 2019.
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5.4. Nyckeltal for effektivitet och kvalitet

Varje namnd ska redovisa nyckeltal for effektivitet och kvalitet samt vilka atgarder
som vidtas for forbattringar. Tekniska namndens nyckeltal omfattar saval matt som
beskriver verksamhetsvolymer, effektivitet och kvalitet i olika hdnseenden. Nedan
visas ett urval av namndens nyckeltal, Se bilaga 8 for en redovisning av samtliga

nyckeltalen for 2019.

V&g och trafik 2019 2018 2017
Vintervaghallning, kr/m? 8,74 8,08 5,96
Vagskotsel, kr/m? 8,32 7,09 7,78
Vag i m?i tusental 2649 2617 2593

Vatten och aviopp
Levererad mangd vatten 6,83 milim® | 6,67 milj m® 5,83 milj m*
Antal lackor/10 km ledning | 1,04 1,44 -
Svinn 22,4 % 22,6 % 12, 7%
Energiforbrukning/meter
ledning 1,25 KWh/m 1,18 KWh/m’ 0,69 kWh/m
Avfall
Total méngd insamlat hus-
hallsavfall (exkl. forpack- :
ningar), antal ton (i) 29 969° 28 580
Insamlad mangd hushallsav-
fall (exkl. tradgardsavfall),
kg per invanare 36910 375
Matavfall som hemkompo-
steras i hushall och verk-
samheter, antal ton 116 120
6. Kvalitetsarbete knutet till miljovanliga fastigheter

Tekniska ndmnden har uppdragit till bygg- och miljéférvaltningen att redovisa ut-
vecklingsinsatser i tva omraden som rér kommunens verksamhetslokaler: dels ska en
uppfoljning goras av arbetet med séa kallade grona tak, dels ska insatserna under peri-
oden med namndens handlingsplan for giftfria byggnader.

Bygg- och miljéforvaltningen fick i uppdrag 2018 att rapportera erfarenheter av att
anvanda sig av grona tak arligen i verksamhetsberéattelsen. En inventering av detta
har gjorts och under 2019 har det inte pagatt nagot byggprojekt med grona tak.

7 Forbattring av matmetod, stérning relativt tidigare ar

8 Uppgifterna, som inhamtas fran Avfalls Sveriges statistikverktyg ”Avfall Web”, publiceras forst i

mars varfor 2019 ars uppgifter rérande detta nyckeltal ej finns att tillga vid tillfallet for detta doku-

ments publicering

% | och med forbattrad matmetod har uppgifterna for ar 2018 och 2017 reviderats for att kunna vara

jamfaorbara med inkommande data for ar 2019

101 och med forbattrad matmetod har uppgifterna for &r 2018 och 2017 reviderats for att kunna vara
jamforbara med inkommande data for ar 2019
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Tekniska ndmndens handlingsplan for giftfria byggnader ska enligt tidigare beslut
aven den foljas upp i verksamhetsberéattelsen. Under 2019 har fyra projekt slutforts:
ombyggnationer pa Skalby gard, Orion férskola, Neptuniskolan samt ny- och om-
byggnad av Ulvsitra.

Tabell. Utfall per omrade — handlingsplan for giftfria byggnader
Omrade Omdoéme
Avfall
Material
Kemikalier
Mark

Yttre miljo
Undvikalista ®

Positivt ar att saval materialval som kemikalier enligt genomgang i kommunens pro-
duktdatabas i hdg utstrackning har valt produkter som ar godkanda enligt den klassi-
fikation som anvénds. Den avvikelse som kan noteras ovan for undvikalistan beror
huvudsakligen pa bristande dokumentation kring att avvikelser var avstimda med be-
stéllare och darmed godkanda undantag.

7. UPPFOLJNING AV FULLMAKTIGE GIVNA UPPDRAG
Uppdrag: Status:
Utreda mojligheterna att anlagga en arligen aterkom- Klart och aterrapporte-
mande decentraliserad stadsodling pa Stora torget i rat

Barkarbystaden och aterkomma till Tekniska namnden
senast i februari 20109.

Kommentar:

Utredningen godkéandes av tekniska ndmnden i februari 2019. En pop up-park med
decentraliserad stadsodling pa Stora torget i Barkarbystaden infordes under maj i
samarbete med det lokala néringslivet. Pop up-parken fanns kvar till slutet av sep-

tember.
Uppdrag: Status:
Ta fram en kommunovergripande helhetsplan for tra- Klart och &terrapporte-
fiksituationen i kommunen och aterkomma med for- rat

slag senast i juni 2019 pa atgarder for att minska be-
fintlig kobildning, forbéttra miljon och 6ka framkom-
ligheten i hela kommunen.

Kommentar:

Bygg- och miljéforvaltningen har genomfoért en utredning i syfte att beskriva dagens
trafiksituation. K&nda begrénsningar som finns i transportsystemet lyfts fram tillsam-
mans med forslag pé atgarder, bade pa kort och Iang sikt. Aterrapporteringen av upp-
draget godkandes av tekniska namnden i september 2019.
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Uppdrag: Status:
Ta fram en kommunovergripande helhetsplan for par- | Klart och &terrapporte-
keringsplatser i kommunen, inklusive infartsparke- rat

ringar, senast i juni 2019.

Kommentar:

Bygg- och miljéforvaltningen har genomfort en utredning i syfte att beskriva dagens
parkeringssituation, dér antalet befintliga kommundgda parkeringsplatser finns kart-
lagda samt hur dessa regleras av radande lagar, normer och styrdokument. I utred-
ningen lyfter forvaltningen fram forslag pa atgarder, bade pa kort och lang sikt. Ater-
rapporteringen av uppdraget godkandes av tekniska namnden i september 20109.

7.1. Uppféljning av 6vriga uppdrag

Uppdrag: Status:

Kultur-, demokrati- och fritidsnamnden har i budget Avslutat och &terrappor-
2018-2020 fatt i uppdrag att tillsammans med tekniska | tarat till tekniska namn-

namnden under 2018 ta fram en handlingsplan for att
minska spridningen av mikroplaster pa konstgraspla-
ner.

den samt kultur-, demo-
krati- och fritidsnamnden
under 2018

Kommentar:

Bygg- och miljéforvaltningen har tagit fram riktlinjer som omfattat nyanldggningar
av samt ombyggnation av konstgrasplaner. Syftet med riktlinjerna ar att ge praktisk
vagledning for att arbeta systematiskt och proaktivt for att minska spridningen av
mikroplaster. Riktlinjerna kommer &ven vara vagledande for kultur-, demokrati- och
fritidsforvaltningens arbete med att skota driften av konstgrasplanerna och vid ut-
formningen av krav vid nyinvesteringar.
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8. EKONOMISKT RESULTAT
Resultatrakningen pa namndniva exkluderar interna poster inom namnden.
Tekniska namnden december 2019, exklusive interna motparter inom namnden
som avser skattekollektivet, samt VA och avfallskollektivet

Budget | Bokslut | Avvikelse | Bokslut | Bokslut
Mnkr 2019 2019 2018 2017
Intakter
Kommunbidrag 198,9 198,9 0 158,8 153,6
Intakter 856,3 880,7 24,4 882 761,7
Summa intékter 1055,2| 1079,6 24,4| 1040,8 915,3
Kostnader
Personal -135,1| -127,3 7,8 -118,4| -1117
Entreprenader -248,8| -262,8 -14 -273,7| -230,3
Lokaler -136,2| -139,5 -3,3 -131,2| -120,8
Kapitaltjanstkostnader -382| -381,5 0,5 -3459| -295,1
Ovrigt -153,1| -166,2 -13,1 -158,1| -155,8
Summa kostnader -1055,2| -1077,3 -22,1| -1027,3| -913,7
Nettoresultat 0 2,3 2,3 13,5 1,6
Investeringsinkomster infra-
struktur 0 12,4 12,4 3,7 13,7
Investeringsutgifter infra-
struktur -441,3| -237,7 203,6 -249|  -1949
Investeringsinkomster Fastighet 0 0 0 1,3 0
Investeringsutgifter Fastighet -617,8| -317,6 300,2 -476,1| -334,7

Avrets resultat avviker frn budgeten och arsprognosen som lamnades i augusti med
+2,3 mnkr.

Den skattefinansierade respektive den avgiftsfinansierade delen kommenteras separat

nedan.

For information om avdelningarnas resultat 2019, se bilaga 1.
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8.1. Skattefinansierad verksamhet

Tekniska ndamnden, skattefinansierad verksamhet december 2019,
exklusive interna motparter inom namnden

Budget | Bokslut | a\vikelse | Bokslut | Bokslut
Mnkr 2019 2019 2018 2017
Intakter
Kommunbidrag 198,9 198,9 0 158,8 153,6
Intakter 677,1 698,7 21,6 704,6 609,5
Summa intakter 876 897,6 21,6 863,4 763,1
Kostnader
Personal -126,1 -118,3 78| -110,6 -104,8
Entreprenader -118,7 -130,6 -11,9| -14477 -111,4
Lokaler -134,9 -138,3 -3,4| -129,9 -119,6
Kapitaltjanstkostnader -356,9 -355,6 13| -322,8 -274,1
Ovrigt -139,4 -151,8 -12,4 -147 -148,5
Summa kostnader -876 -894,6 -18,6 -855 -758,4
Nettoresultat 0 3 3 8,4 4,7
Investeringsinkomster infra-
struktur 0 12,4 12,4 3,8 13,7
Investeringsutgifter infra-
struktur -309,4 -171,3 138,1| -183,1 -134,3
Investeringsinkomster Fastighet 0 0 0 1,3 0
Investeringsutgifter Fastighet -617,8 -317,6 300,2| -476,1 -181,2

Den skattefinansierade verksamheten redovisar for aret och dven i jamférelsen med
arsprognosen for augusti ett dverskott pa +3 mnkr, Resultatet utgor 0,3 % av omsatt-
ningen. Anledning till avvikelsen beror framst pa en avsattning till marksaneringar
for kommande ar och en intékt for ett arrende.

Nedan analyseras avvikelser i férhallande till 2019 ars budget.

Intakterna avviker med +21,6 mnkr framst pa grund av en intakt for ett arrende, inve-
steringsbidrag, forsakringsintakter, markupplatelser, parkeringsintakter och nya hy-
resavtal. Under arets sista manader var det framforallt intakter for markupplatelser
och investeringsbidrag, som ar orsaken till de 6kade intakterna Pa kostnadssidan
finns foljande storre avvikelser:

Kapitalkostnader har aktiverats som utdver budget avviker med +1,3 mnkr.
Kostnaderna Okar vartefter investerings- och exploateringsprojekten tas i drift.
Fastighets kapitalkostnader avviker med +7,2 mnkr och 6vriga verksamheters kapi-
talkostnader avviker med -5,9 mnkr. 40 % av den skattefinansierade verksamhetens
totala kostnader ar kapitalkostnader. Kostnaderna har okat varje ar och kommer aven
fortsattningsvis att vara en utmaning att klara inom budgeterade kostnadsramar.

Personalkostnader inklusive inhyrning har minskat med 3,1 mnkr.
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Lokalkostnader har dkat med 3,4 mnkr pa grund av nya inhyrningar och tkade kost-
nader for tidigare externt inhyrda lokaler

Kostnader for avsattning for framtida marksaneringar -4,9 mnkr

Sasongsvariationer, som exempelvis vintervaghallning, markskotsel, asfaltsrepara-
tioner och parkskotsel inklusive 6vrigt 6kade med 14,7 mnkr. Kostnaderna for
vintervaghallningen och markskotsel 6kade mest i borjan av 2019.

Foljande orsaker kommer att paverka ekonomin framéver. Men i dagslaget ar det
oklart i vilken utstrackning det kommer att ske:
e Kapitalkostnader beroende pa nar projekten fardigstalls samt effekten av av-
skrivningarna fran exploateringsprojekten.
e Marksaneringskostnader
e Okade kostnader for entreprenader med anledning av dyrare marknadspriser
o Of6rutsedda reparationskostnader for fastighet, som exempelvis vattenskador
e Utrangerings- och rivnings kostnader for fastigheter i samband med underhall
och skadegorelse
e Kostnader som orsakas av extrema vaderférhallanden

o Okade hyreskostnader fran externa fastighetsagare

8.2. Ekonomiskt utfall per verksamhetsomrade
Budget | Resultat | Bokslut
Verksamhet (inklusive intern intern verksamhet) 2019 2019 2018
100 - Namnd o styrelseverksamhet 0 -0,1 -0,1
200 - Tekniska namnden 2,2 8 3,7
215 - Fysisk o teknisk planering -1,1 3,4 9
220 - Naringslivbeframjande atgarder -0,5 -1,1 3,7
249 - Gator och vagar samt parkering 0 -2,3| -22,3
250 - Parker -0,9 -9,2 -7
810 - Kommersiell verksamhet -0,4 7,4 0,8
815 - Bostadsverksamhet -0,5 -1,1 0
865 - Vattenforsorjning och avloppsh 0 1,4 -1,3
870 - Avfallshantering 0 0,1 19,2
910 - Gemensamma lokaler 1,8 -2,6 0,2
920 - Gemensamma verksamheter -0,6 -0,9 2,5
Summa 0,0 3,0 8,4

*) 2017 ars bokslut saknas pa grund av forandrad rapportering av
verksamheter, som blir jamforelsestérande.

Analys, se foregaende avsnitt.

For mer information om respektive avdelning, se bilaga 1.
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8.3. Fastighet
Fastighet december 2019, inklusive interna motparter inom Tekniska namnden
Budget Bokslut _ Bokslut
Mnkr 2019 2019  |Awvikelse| 2018
Intakter
Intékter 590,7 601,5 10,8 562,8
Summa intakter 590,7 601,5 10,8 562,8
Kostnader
Personal -32,9 -30,5 2,4 -29,3
Entreprenader -61,5 -67,2 -5,7 -61,5
Lokaler -136 -139,3 -3,3 -131,1
Kapitaltjdnstkostnader -242.5 -235,3 7,2 -215,6
Ovrigt -117,8 -129 -11,2 -117,7
Summa kostnader -590,7 -601,3 -10,6 -555,2
Nettoresultat 0 0,2 0,2 7,6

*) 2017 &rs bokslut saknas pa grund av forandrad rapportering av motparter, som blir jamforelsestérande.

Fastighet redovisar ett overskott om +0,2 mnkr for 2019. Avvikelsen beror framfor-
allt pa en intakt for arrende, minskade kapitalkostnader, och 6kade kostnader for lo-
kaler, markskotsel samt larm och bevakning. I slutet av aret gjordes en avsattning for
framtida marksaneringar for -4,9 mnkr, vilket ej har ingatt i tidigare prognoser.

8.4. Bmf Veddesta

Bmf Veddesta december 2019, inklusive interna motparter inom Tekniska namnden

Budget Bokslut | Ayvikelse| BOkslut
Mnkr 2019 2019 2018
Intakter
Externa intakter 147,2 158,9 11,7 174,3
Summa intakter 147,2 158,9 11,7 174,3
Kostnader
Personal -39,3 -40,2 -0,9 -36,1
Entreprenader -36,2 -39,8 -3,6 -59,2
Lokaler -2 -2 0 -1,9
Kapitaltjanstkostnader -3,9 -3,9 0 -2,9
Ovrigt -65,8 -72,8 -7 -70,2
Summa kostnader -147,2 -158,7 -11,5 -170,3
Nettoresultat 0 0,2 0,2 4

*) 2017 ars bokslut saknas pa grund av forandrad rapportering av motparter, som blir jamférelsestorande.

Bmf Veddesta redovisar ett 6verskott om +0,2 mnkr for 2019 jamfért med arets bud-
get. Intakterna avviker positivt med +11,7 mnkr, vilket beror pa att Bmf Veddesta ut-
fort mer vintervaghallning under borjan av aret an budgeterat samt utokade transport-
uppdrag. Resultatet av 6kade intakter ger dven 6kade kostnader for entreprenader,
personal och dvriga kostnader jamfort med budget. Kostnadsavvikelserna bestar dven
av en juridisk tvist med Sirius som kostade 2,5 mnkr samt 0,5 mnkr for att bedriva en
kommunal bilpool.
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8.5. Vatten och avlopp

Tekniska namnden, Vatten- och avloppsverksamheten december 2019
( vilket tillh6r ett avgiftskollektiv som séirredovisas)

Budget | Bokslut | Avvikelse | Bokslut | Bokslut
Mnkr 2019 2019 2018 2017
Intakter
Intakter 122,3 125,7 3,4 119,7 102,3
Summa intakter 122,3 125,7 3,4 119,7 102,3
Kostnader
Personal -5,7 -5,8 -0,1 -5,5 -4,4
Entreprenader -85,6 -87,9 -2,3 -87,8 -76,7
Lokaler -0,2 -0,2 0 -0,2 -0,2
Kapitaltjdnstkostnader -21,1 -21,9 -0,8 -19,2 -17,1
Ovrigt -9,7 -9,9 -0,2 -7 -3,9
Summa kostnader -122,3| -125,7 -34| -119,7| -102,3
Nettoresultat 0 0 0 0 0
Investeringsinkomster 0 0 0 0 0
Investeringsutgifter -119,6 -65,7 53,9 -64,5 -32,6

Resultatet for vatten-och avloppsverksamheten for 2019 &r -6,6 mnkr. Underskottet
kommer att regleras genom att minska det bokfdringsméssiga saldot, d v s skulden
till ” VA kollektivet”, som da uppgar till +15,5 mnkr for perioden.

VA intakterna avviker med +3,4 mnkr jamfort med budget, framst pa grund av resul-
tatregleringen pa -6,6 mnkr.

Arets kostnadsavvikelser i jamforelse med 2019 &rs budget, beror framst pé dyrare
entreprenad och kapitalkostnader

Foljande orsaker kommer att paverka ekonomin framéver. Men i dagslaget ar det
oklart i vilken utstrackning det kommer att ske:

¢ Finansiering av Vatten- och avlopp i exploateringsprojekten.

e Prognos och styrning av kapitalkostnader i samband med exploatering.

o Utokat behov av atgérder i befintligt ledningssystem.

Ekonomiskt utfall per verksamhetsomrade

Budget Utfall Utfall Utfall
2019 2019 2018 2017

Vattenforsorjning och avloppshantering 0 0 0 0

Verksamhet

For analys, se ovan.

Se aven bilagan 2 Resultat- och balansrakning for VA
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8.6. Avfall
Tekniska namnden, Avfallsverksamheten december 2019

( vilket tillhor ett avgiftskollektiv som séirredovisas)

Budget | Bokslut | Avvikelse | Boksiut | Bokslut
Mnkr 2019 2019 2018 2017
Intakter
Intakter 56,8 56,3 -0,5 57,8 49,9
Summa intakter 56,8 56,3 -0,5 57,8 49,9
Kostnader
Personal -3,4 -3,2 0,2 -2,4 -2,4
Entreprenader -44.4 -44.3 0,1 -41,2 -42,3
Lokaler -1 -1,1 -0,1 -1,1 -1
Kapitaltjanstkostnader -3,9 -4 -0,1 -3,8 -4
Ovrigt -4,1 -4.4 -0,3 -4,1 -3,4
Summa kostnader -56,8 -57 -0,2 -52,6 -53,1
Nettoresultat 0 -0,7 -0,7 5,2 -3,2
Investeringsinkomster 0 0 0 0 0
Investeringsutgifter -12,3 -0,7 11,6 -1,4 -0,6

Avfallsverksamhetens resultat for 2019 ar -0,7 mnkr. Underskottet foreslas att
regleras mot avfallskollektivets egna kapital och det aterstdende ackumulerade un-
derskottet uppgar da i dagslaget till -4,8 mnkr.

Intakterna varierar 6ver tid och avviker med -0,5 mnkr som beror pa fordréjningen
av revidering for taxan. Allt i jamforelse med arets budget.

Vid delarsbokslutet 2019 prognostiserades att avgifterna var tillrackliga for att tacka
arets kostnader, men fran och med september prognostiserades ett underskott pa -1
mnkr med reservation for foljande osékerheter, som aven kvarstar infor 2020:

o Negativt resultat for sopsugsanlaggningen pa grund av efterslapning av
intakter.

e Kapitalkostnader fran exploateringsprojekt.

e Dyrare entreprendrskostnader i samband med upphandling av matavfallsin-
samling.

e Otillrackliga intakter pa grund av att inte hela forslaget om ny avfallstaxa togs.
Forslaget grundades pa en helhet for att tacka 2019 ars kostnader samt aterbe-
tala tidigare ars negativa resultat.
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Budget Utfall Utfall Utfall
Verksamhet 2o1g9 2019 2018 2017
Avfallshantering exklusive sopsug 1,7 0,8 7 -0,7
Sopsug -1,7 -1,5 -1,8 -2,5
Totalt 0 -0,7 5,2 -3,2

Verksamheten for sopsugsanldggningen har &nnu inte tillrackliga intakter for sina
kostnader pa grund av att avfallsverksamheten inte far intakter for dess fulla kapa-
citet da inflyttning i Barkarbystaden pagar.

Se aven bilaga 3 Resultatrakning for avfall

8.7. Redovisning av statliga bidrag

Forvaltningen har under aret kunnat ta del av en rad olika statshidrag och arets totala
summa pa drygt 12 miljoner vilket &r i likhet med foregaende ars totala summa. For-
valtningen ser kontinuerligt 6ver vilka bidrag som finns att soka i enlighet med fast-
slagen statsbidragsprocess.

For mer information se bilaga 9.

8.8. Investeringsredovisning

8.8.1. Infrastrukturinvesteringar total budget
Total prognosavvikelse for de flerariga infrastrukturprojekten prognostiseras till 4 %
av beviljad total budget. Det beror pa foljande avvikelser:

e Viksjo Centrum projektet -16 mnkr

e VA Hastskovdagen projektet -7 mnkr
e Ballstaan projektet -2 mnkr.
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Totalt investeringar
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8.8.2. Infrastrukturinvesteringar 2019
Infrastrukturinvesteringar har genomforts under 2019 for 225,2 mnkr, vilket utgor 51
% av arets budget.
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150 000
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Awvikelsen beror till 74 % pa att investeringarnas kostnader kommer senare an vad
som budgeterats. Orsakerna kan vara tidsforskjutningar av upphandlingar, som ar
forsenade, 6verklagade eller saknar anbud. | vissa fall har 16sningen varit att i storre
utstrackning samordna upphandling av investeringsprojekt. Andra betydande orsaker
ar att forvaltningens medarbetare deltar i exploateringsprojekt och samordning be-
hovs mellan olika investeringsprojekt. For flerariga investeringsprojekt kan fordel-
ning av medlen variera mellan budget och utfall per ar av olika orsaker, men totalt
sett anda halla sin budget. For mer detaljerad information se nedanstaende diagram:

[

Budgetavvikelse 2019

drad omfattning
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VA ove

Soderdale
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2019 ars tidsforskjutningar beror pa

Storre forandringar framst pa grund av tidsforskjutningar finns for féljande investe-
ringar 2019 ar:

¢ Nya simhallen forberedande arbeten +24 mnkr

e Forstarkningsatgarder spill vattensystem Veddestadiket + 13 mnkr

e Matavfallsinsamling +11 mnkr

o Kyrkparken +11 mnkr

e VA- forsorjning Uddnas/Lund +9 mnkr

e Ballstaan +9 mnkr

e Rotebroleden +9 mnkr

e Hastskovagens VA- ledning +8 mnkr

e BRT V&g Barkarbystaden -10 mnkr

e Viksjo Centrum -5 mnkr
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Investeringsuppdraget for 2019 resulterades med foljande anlaggningar jamfoért med

2018:
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For mer detaljerad information om infrastruktur investeringar, se bilagorna 4 och 5.

8.8.3. Fastighetsinvesteringar total budget

Total prognosavvikelse for fastighetsprojekten prognostiseras till 0,4 % av beviljad
total budget. Den storsta prognosavvikelserna bestar av Saby ridanlaggning -11,6
mnkr och Forskolan Havreflingan +24 mnkr. Avvikelsen beror pa att forskolan Hav-
reflingan inte kommer att genomforas pa grund av for dyra investeringskostnader.
Omfattningen fér Sabys gamla stall utékades da det var i sémre skick &n planerat.
For 2019 foreslas 25,2 mnkr att aterlamnas.
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Verksamhetsberéattelse och &rsbokslut 2019 for tekniska namnden

Total avvikelse ;
10 244



JARFALLA 2020-02-03 24 (33)

Totalbudget och total prognos fordelat pa kommunens forvaltningar, se diagram
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Totalbudget och totalprognos fordelat pa olika projekttyper, se diagram
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8.8.4. Fastighetsinvesteringar 2019
Fastighetsinvesteringar har genomforts for 317,6 mnkr, vilket utgor 51 % av arets
budget.
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Avvikelsen beror till ca 89 % pa att investeringarnas kostnader kommer senare an
vad som budgeterats. Dessa avvikelser orsakas av tidsforskjutningar av upphand-
lingar, som &r forsenade, for dyra, 6verklagade, &ndrade forutsattningar och omfatt-
ning, ytterligare utredningsbehov behovs eller saknar anbud, tidsforskjutningar av
fastighetsinvesteringar fran kommunens forvaltningar, samordning med andra pro-
jekt samt samordning med berdrda verksamheter. 4 % av avvikelsen for genomforan-
degrad beror pa att fastighetsinvesteringarna blivit billigare dn budgeterat.

2019 ars avvikelse
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-
2019 ars tidsforskjutningar beroende pa

eriodisering pga
indrade

Storre forandringar framst pa grund av tidsforskjutningar finns for féljande investe-
ringar 2019 &r bland annat:

e Fjéllenskolan +31,1 mnkr
e Viksjoskolan +30,7 mnkr
o Alstaskolan + 20 mnkr

For mer detaljerad information om fastighet investeringsprojekt, se bilaga 6.

Verksamhetsberéattelse och &rsbokslut 2019 for tekniska namnden



JARFALLA 2020-02-03 28 (33)

Kapitalkostnadernas utveckling
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Kostnaderna okar vartefter investerings- och exploateringsprojekten tas i drift
Kapitalkostnaderna, som bestar av avskrivningar och ranta har ékat varje ar

och kommer, &ven fortsattningsvis att vara en utmaning att klara inom budgeterade
driftkostnadsramar.
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9. MEDARBETARE

Tekniska namndens verksamheter - Totalt 2019 2018 2017

Antal manadsavlénade 204 199 184

Antal arsarbetare 202 197 182
— Andel kvinnor 32 % 31% 32 %
— Andel mén 68 % 69 % 68 %
— Andel anstéllda yngre &n 29 ar 5% 7% 9 %
— Andel 30-39 ar 19 % 21 % 19 %
— Andel 40-49 ar 28 % 28 % 24 %
— Andel 50-59 ar 31 % 25 % 30 %
— Andel 60 ar och aldre 17 % 19% | 18%

Tillsvidareanstallda

Alla tillsvidareanstallda 201 196 180
— Andel kvinnor 31% 31 % 31 %
— Andel mén 69 % 69 % 69 %
— Andel tillsvidareanstallda/ méan anst 98 % 98% | 97%
Heltid 98 % 97 % 98 %
— Andel kvinnor 32 % 31 % 31%
— Andel mén 69 % 69 % 69 %
Genomsnittlig sysselsattningsgrad 99 % 9% | 9%
— Kvinnor 99 % 100% | 100 %
— Man 88 % 99 % 99 %
Medelalder 47,8 47,2 47,4
— kvinnor 45,4 447 448
— man 48,8 48,3 48,5

Antalet manadsanstallda per den 31 december 2019 var totalt 204 personer inom tek-
niska namndens verksamheter, varav 201 tillsvidareanstallda.

Rekryteringstakten har under 2019 inneburit en nettodkning om fem arsarbetare.
Okningen &terfinns framst hos avdelningen Bmf Veddesta, vilket beror pa att avdel-
ningen har fatt en utékning av uppdrag fran forvaltningen. En annan generell férkla-
ring ar att de insatser som kommunens expansion innebar successivt gar over i ge-
nomfdrande och forvaltande faser, varfér mangden arbete att genomféra dkar inom
avdelningarna. Utvecklingen understryker behovet av att arbeta aktivt med kompe-
tensforsorjning samt att fortsatta arbetet med att effektivisera och forbattra verksam-
hetsprocesserna vid forvaltningen, for att minska behovet att ytterligare utokning av
tjanster.

Nya medarbetare pa bygg- och miljéforvaltningen och kommunstyrelseférvaltningen
har tagit del av Introduktionsaret. Under nio sammankomster har medarbetarna traf-
fats i syfte att fA kommunkunskap, natverk och sammanhallning. Vidare har forvalt-
ningen bjudit in till traffar med unga och nyanstéllda samt traffar med de som har en
langre anstallningstid, med syftet att ta tillvarata bl.a. medarbetarnas erfarenheter och
upplevelse av Jarfalla kommun som arbetsgivare.
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Bygg- och miljéforvaltningen har dven tagit fram en gemensam arbetsmiljoplan som
beskriver det dvergripande arbetet dar forvaltningen kommer att fokusera pa tva om-
raden: strategisk kompetensforsorjning respektive att skapa en 6kad tydlighet kring
de mal som styr verksamheten och darigenom 6ka motivation och arbetsgladje bland
medarbetarna.

Forvaltningen har gjort ytterligare insatser for att starka och kvalitetssakra det syste-
matiska arbetsmiljoarbetet och dokumentationen av det. Ett arshjul i syfte att syste-
matiskt sakra forvaltningsovergripande processer har implementerats inom forvalt-
ningen, vilket ar ett led i en utvecklad internkontroll. | bilaga 9 presenteras arshjulet i

sin helhet.
9.1. Sjukfranvaro
Sjukfranvaro inom tekniska namndens verksamheter | 2019 | 2018 | 2017
'I_'otal SJykfranvaro i procent av arbetad tid, (manads- och 3.8 46 4.4
timanstallda)
Kvinnor 4,6 6,8 6,7
Man 3,5 3,7 33
Anstallda yngre an 29 ar 54 3,7 1,8
30-49 ar 3,6 53 4,8
50 ar och aldre 4,0 4,0 4.4
Mer &n 59 dagar 37,5 50,1 54,9
Frisknarvaro, (ej sjukfranvaro) 48,8 46,5 | 533

Personalomséttning ligger pa 12,1 procent inkl. pension och 10,1 procent som slutar
pa egen begaran. Den totala sjukfranvaron i procent av arbetad tid har minskat nagot
jamfort med 2018. Sjukfranvarostatistiken visar att sjukfranvaro mer an 59 dagar
som andel av total sjukfranvaro har minskat markant

Inom ramen for projektet Halsoframjande arbetsliv (medel ges fran Europeiska soci-
alfonden) startar i januari 2020 ledarutvecklingsprogrammet mot malgruppen chefer
som tidigare har gatt Jarfallas ledarutvecklingsprogram. Cheferna far lara sig mer om
halsoframjande ledarskap och hur hélsoframjande arbetsplatser skapas. Det finns
andra insatser inom projektet for chefer; t.ex. att uppmarksamma tidig upptackt av
ohalsa genom statistik i systemet DIGIT samt hur cheferna bemoter medarbetare som
visar tecken pa ohélsa. Genom OSA-dialogen far chefer och medarbetare stéd och
kunskap for att kunna forebygga och hantera hég arbetsbelastning, stress och annat
som kan leda till ohalsa pa jobbet. Vidare ar BMF Veddesta den forsta avdelningen
inom forvaltningen som kommer att paborja arbetet med OSA-dialogerna inom av-
delningen i borjan av 2020.

Vidare har BMF Veddestas chefer och arbetsledare beviljats medel fran Omstall-
ningsfonden for att utbildats i att leda personer med sérskilda behov och férutsatt-
ningar. Detta har i férlangningen formatt medarbetarna att prestera sitt bésta i arbete
och behalla sin anstallningsbarhet.
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9.2. Arbetsmiljoplan

Utifran resultatet av medarbetarundersokningen 2018 tog forvaltningen fram forbatt-
ringsforslag och foreslagna atgarder i en forvaltningsévergripande arbetsmiljéplan
for att bibehalla och forvalta det goda resultatet.

Arbetet med en plan for strategisk kompetensforsérjning har fortgatt under aret och
vantas dven under 2020 bli en viktig fraga inom flera verksamhetsomraden pa for-
valtningen.

10. MILJOREDOVISNING

Av kommunens miljoplan framgar att insatser for att nd miljoplanens mal ska vara en
integrerad del av kommunens verksamhetsplanering. Tekniska namndens handlings-
plan innebar att miljoplanens mal konkretiseras inom namndens ansvarsomrade. For-
valtningen arbetar 16pande med punkterna for att sakerstalla att malen ar relevanta
och utmanande.

Forvaltningens handlingsplan pekar ut tjugotre atgarder for perioden 2017-2019, dar
tva nya atgarder tagits fram under 2019. Dessa tva beror den planerade BRT-linjen
samt att utveckla en brukarsamverkan mellan fastighet och dess hyresgaster for att
minska energianvandningen. Av de tjugotre atgarderna har 18 genomforts och ytterli-
gare fem pagar. Uppfoljning av forvaltningens arbete med atgarder for att na malen i
kommunens miljoplan finns att l&sa i bilaga 11.

11. FRAMATBLICK

Inom ramen for Vinnovaprojektet Modern Mobilitet i Barkarbystaden forvantas den
planerade BRT-linjen (Bus Rapid Transit) sta fardig under hésten 2020. Linjen moj-
liggor for passagerare att ta sig mellan Barkarbystaden och Akalla centrum pa 6-8
minuter i och med ett sarskilt utformat kollektivtrafikfalt. Vidare fortgar arbetet med
Barkarbystadens sjalvkorande bussar, vilka kommer fa en forlangd linjestrackning i
Barkarbystadens norra och sodra delar under aret. Férvaltningen har dven beviljats
statsbidrag for uppforande av ett cykelgarage i anslutning till Jakobsbergs pendel-
tagsstation och har initierat en upphandling for genomférandet av detta.

Under varen 2020 tar fastighetsavdelningen éver hanteringen av fastighetsarenden
fran Servicecenter, for att driva den i egen regi. For att sikerstalla en god kvalitet ar-
betar avdelningen med att kartldgga och forbéttra sin arbetsprocess for att tydliggéra
ansvar och rutiner. Avdelningen arbetar &ven vidare med att forbattra éverlamning
fran projekt till forvaltning och berorda verksamheter. En kommande utmaning for
avdelningen ar anpassa lokalerna efter den skolorganisationsférandring som kommer
att ske under 2020.

Den framtida tillgangen pa HVO ér fortsatt oséker, da tillgangen ar lagre an efterfra-
gan. Ett satt att minska beroendet av HVO for att na miljomalen &r att géra satsningar
mot en fossilfri fordonsflotta. Under 2020 fortsatter BMF Veddesta fokusera pa att
byta ut fossildrivna fordon mot eldrivna fordon. En viktig férutsattning for att kunna
satsa pa elbilar ar att laddinfrastrukturen byggs ut. Avdelningen driver sedan 2019 ett
projekt for att utoka antalet laddplatser i kommunen, med hjélp av bidrag fran Kli-
matklivet. Projektet planeras att fardigstéllas under 2020.
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BMF Veddesta planerar att under aret ersétta tva gamla verksamhetssystem mot ett
nytt, mer modernt system med fler funktioner. Det innebar effektiviseringar och kan
potentiellt frigora tid for verksamhetspersonal, men dven utmaningar da ett nytt ar-
betssatt kravs och utbildningssatsningar maste ske for att lyckas med 6vergangen.

Arbetet med att forse Jarfallas invanare och verksamheter med matavfallskarl pabor-
jas under 2020 och inleds med en utkdrning av ca 4 600 matavfallskarl till kommu-
nens villadgare. Under de kommande tva aren kommer aven Jarfallas flerfamiljshus
och verksamheter fa motsvarande karl.

De effektiviseringar Kart och GIS genomfért och planerar genomfora framover leder
pa sikt till att avdelningen kan lagga mindre tid pa enklare handlaggning och mer tid
pa avancerade arbetsuppgifter. Frigjord arbetskapacitet behdvs da efterfragan pa
tjanster och produkter dkat fran andra avdelningar och forvaltningar. Avdelningen
planerar att med hjalp av Maputo ta fram en digital kartbutik till sommaren. Forbere-
dande arbete sker dven for att kunna lansera fler e-tjanster under varen.

Forvaltningen genomfor under varen 2020 en utbildningsinsats for att se till att alla
medarbetare inom tekniska namnden har nddvandiga kunskaper inom omraden
sasom allmanna handlingar, offentlighet och sekretess, mutor och jav m.fl.

Forvaltningens verksamhetsutveckling fortsatter genom en forbattring av de digitala
mojligheterna for uppfoljning och planering av verksamheter. | arbetet med VVA-ban-
ken finns exempelvis planer pa att utveckla Al-metoder for analys av vattenlednings-
natens kvalitet. Det pagar aven en utveckling av digitala tjanster for kommuninva-
narna inom omradet for avfallshantering, dar olika e-tjanster utvecklas for att for-
enkla bestallningar av olika slag. Satsningen syftar till att minska administrationen av
enklare bestéallningsarenden, forbattra uppféljningen av entreprendrer och underlatta
for kommuninvanarna att utnyttja de tjanster som ingar i deras abonnemang. Vidare
ser forvaltningen dver mojligheten att genom Kivra dven kunna leverera digital post.
Under 2020 planerar forvaltningen att fortsatta utveckla digitaliseringsarbetet, bade
som ett verktyg for att 6ka transparensen och underlatta kommunikationen gentemot
Jarfallas invanare, samt for att effektivisera de interna processerna.
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