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1. INDIVIDENS BEHOV | CENTRUM (IBIC)

Individens behov i centrum ar en modell for att arbeta med:

Handlaggning

Upprattande av genomférandeplan

Genomforande (det praktiska arbetet)

Uppfdljning
...... som satter individens behov i centrum!

IBIC omfattar alla personer oavsett alder och funktionsnedsattning och som behéver insat-
ser i det dagliga livet (enligt SoL och LSS). IBIC kan ocksa anvandas for att beskriva
anhorigas behov och situation. IBIC utgar fran socialtjanstens process, aktuell lagstiftning
och vardegrund.

| IBIC beskrivs den enskildes funktionstillstand och halsa med den internationella
klassifikationen ICF (Klassifikation av funktionshinder, funktionstillstand och halsa). ICF
bidrar till att handldggare och utforare far ett gemensamt sprak for att beskriva och arbeta
med individens behov.

IBIC innebar ett fortydligat arbete med den enskildes malsattningar. Malen foljs upp av
bade handlaggare och utférare for att se hur val de uppfyllts.

1.1. IBIC: s mal och syfte

IBIC stodjer handlaggare och utforare att arbeta mer behovsinriktat. Med IBIC blir indivi-
dens resurser, behov och mal synliggjorda och uppmarksammade vilket ger stdd vid val av
lampliga insatser, arbetssatt eller metoder. Det blir ocksa synligt vilken kompetens som be-
hovs for att tillgodose individens behov och starka individens egna resurser

Varfor ska verksamheten arbeta utifran IBIC?

Verksamheten far ett stod att arbeta behovsinriktat

IBIC kan ge en tydlig beskrivning av individens behov

Det blir lattare att folja upp behov och mal

Mer likvardigt och rattssdkert fér den enskilde
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2. UTGANGSPUNKTER FOR IBIC

IBIC ar en nationell modell utarbetad av Socialstyrelsen for att stodja ett behovsinriktat,
systematiskt och strukturerat arbetssatt. IBIC foljer socialtjanstens process for handlagga-
rens och utférarens arbete. Den enskildes behov ar i fokus i hela processen och det nation-
ella fackspraket ICF anvands for att beskriva individens behov.

IBIC préaglas av ett halsoframjande (salutogent) synsatt, dar personalen utgar fran det friska
hos individen.

2.1. Behovsinriktat arbetssatt

Ett behovsinriktat arbetssatt innebar att:

= Utgangspunkten ar individens egna uppfattning om sina resurser och begransningar
= |Individens behov styr vilka insatser som kan erbjudas
= |Individen ar delaktig i stéd och hjalp.

Inférandet av IBIC &r en utvecklingsprocess och det handlar i forsta hand om att andra tan-
kesatt- hur kan vi arbeta mer behovsinriktat? Ett behovsinriktat arbetssatt staller hogre
krav pa handldggare och utforare dn ett insatsstyrt arbetssatt. Det innebar att vara lyhord
for vad den enskilde klarar av att gora sjalv och att anpassa stéd och hjalp utifran individu-
ella behov. Det innebar ocksa att ta reda pa vilka mal den enskilde har eftersom dessa ska
vara styrande for hur insatser ska utféras.

Ett insatsstyrt arbetssatt ar att forsdka anpassa individens behov till befintligt utbud av in-
satser i verksamheten. Konsekvenserna kan bli att de behov som inte passar in i det
befintliga utbudet riskeras att inte upptackas eller nonchaleras.

2.1.1. Behovsinriktat arbetssatt - fran handlaggare till utforare

IBIC kan bidra till battre samverkan mellan handldggare och utforare. Individens behov och
mal ar i fokus i hela processen, i handlaggningen, i utférande och i uppfoljningen.

Bestallningen fran myndighet och utférarens genomférandeplan ar viktiga dokument i det
behovsinriktade arbetet.
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Utreda Besluta
Folja upp Utforma
uppdrag
Genomfora
uppdrag

Figur 1. Den réda traden mellan handléggare och utférare

Med IBIC som arbetsséatt ska handlaggaren fokusera pa den enskildes egen upplevelse om
vad som fungerar bra, vad hjdlpbehovet ar samt mal. Detta ska vara tydligt innan bedém-
ning och forslag pa insatser.

Exempel:

Istdllet for att endast beskriva att den enskilde har behov av inkép, ér en kartléggning
nédvdndning for att se vad det ér kring inkép som personen behéver hjélp med. Till exempel
att den enskilde klarar av att skriva inkdpslista sjéilv men har svarigheter med att ta sig till
affdren och bdra hem varor, pd grund av balansproblematik. Den enskilde behéver ocksa
hjdlp att packa in varorna i skafferi och kylskap.

2.1.2. Utfoérarens behovsinriktade arbete

Utforaren ska fortsatta det behovsinriktade arbetssattet genom att ta del av bestallning
fran myndighet for att se vilka behov som ar aktuella och kunna vélja lampliga arbetssatt
och kompetens utifran det. Vid upprattande av genomférandeplan ska den enskildes behov
tydliggéras annu mer genom fragor om hur och nér stod och hjalp ska utforas. | det
praktiska arbetet dr den enskildes individuella behov, delaktighet och inflytande i fokus.
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2.1.3. Uppféljning enligt IBIC

Genom IBIC som arbetssatt tydliggdrs vad handlaggare och utforare ska félja upp i indi-
viddrenden. Bada parter ska folja upp drenden regelbundet. Det bidrar till att den enskildes
forandrade behov och mal snabbt kan uppmarksammas. Utifran férandrade behov kan det
beh6vas nya arbetssatt, utokade insatser eller samarbete med andra aktorer. Det kravs ett
tatt samarbete mellan handldggare och utforare for att arbeta behovsinriktat.

Hur ofta uppfoljning behover ske maste avgoras utifran individens livssituation samt behov
av stdd och hjalp.

Handlaggarens har ansvar att félja upp att beviljade insatser tillgodoser behoven och att in-
dividen far beviljade insatser utforda med god kvalitet. Utforaren har ansvar att félja upp
insatserna for att sdkerstalla att den enskilde far den beviljade insatsen utford enligt nédmn-
dens beslut.

2.1.4. Delaktighet

Det centrala i IBIC ar att se hur den enskilde ska bli delaktig i stodet och hjalpen. Persona-
lens roll blir att stotta den enskilde att géra det som hen fortfarande klarar av och tycker ar
meningsfullt att gora i sin vardag. Vad som ar meningsfullt ar individuellt och

paverkas av bland annat intressen, livsstil, bostadsort, familjeférhallanden med mera.

Att fa stod att behalla intressen, kontakter med anhdriga och vanner samt rutiner i varda-
gen, ar sddant som kan ge mening och 6ka valbefinnandet hos den enskilde.

Delaktighet innebar att den enskilde aktivt medverkar och har méjlighet till inflytande 6ver
sin vardag. Man kan som personal gora den enskilde mer delaktig genom att stélla fragor
och stdmma av om hen férstar och ar éverens kring den hjalp som ges. Delaktighet innefat-
tar att bestimma o6ver sitt eget liv, aven om man inte kan utfora insatser eller aktiviteter pa
egen hand. Det innebar bland annat:

Jag blir lyssnad pa
Jag far stod att komma till tals

Det jag tycker, onskar och upplever uppmarksammas

Jag involveras i beslutsprocesser som ror mig
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2.2. Strukturerat och systematiskt arbetssatt

IBIC utgar fran socialtjanstens process och omfattar processaktiviteterna: utreda, utforma
uppdrag, genomfdra uppdrag och folja upp.

uppdrag uppdrag

Figur 2. Socialtjdnstens évergripande process

IBIC ger handlaggare och utforare stod att arbeta mer systematiskt och strukturerat med
social dokumentation eftersom arbetssattet bestar av processteg som tydliggor
dokumentationen utav individens behov. | varje processteg finns beskrivet vad som ska go-
ras, hur det ska géras och vem som har ansvar for vad.

2.3. Nationellt facksprak ICF

ICF star for “Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och hdlsa”.
ICF ar framtagen av Varldshalsoorganisationen (WHO). Det ar ett nationellt facksprak och
anvands i IBIC for att beskriva den enskildes livssituation och behov. | IBIC blir ICF ett
gemensamt sprak och tankesatt mellan handladggare och utforare.

ICF innehaller atta kapitel inom kroppsfunktioner respektive kroppsstrukturer, nio kapitel
inom aktivitet och delaktighet och fem kapitel inom omgivningsfaktorer. Personfaktorer har
ej klassificerats. Varje kapitel bestar av flera underkategorier.

2.3.1. Halsa enligt ICF

ICF ger stod att forsta halsa ur manga olika perspektiv. Halsa enligt ICF definieras som ett
tillstand av fysiskt, psykiskt och socialt valbefinnande, och inte endast av franvaro av sjuk-
dom eller skada. Det handlar om att fanga kombinationen av olika perspektiv och fa en hel-
hetsbild.




JARFALLA 725)

Syftet med ICF ar bland annat:

> Erbjuda ett gemensamt sprak och struktur for att beskriva hélsa och hélsorelate-
rade tillstand, individens situation psykiskt och fysiskt och for att forbattra kommu-
nikation mellan olika anvandare sasom halso- och sjukvardspersonal och personal
inom socialtjanst.

> Mojliggora jamforelser och statistik mellan lander, olika delar av hélso- och sjukvar-
den etc.

2.3.2. ICF som tankesatt

ICF som tankesatt innebar att man ser individen som en samhallsmedborgare, inte enbart
som en “patient” eller "brukare”. Tankesattet utgar fran individens delaktighet och
fungerande vardagssituationer.

ICF utgar fran den biospykosociala modellen, se nedan. Modellen synliggér de mest
betydelsefulla faktorerna fér hur den enskilde fungerar i sin miljé och dessa ska uppmark-
sammas i exempelvis behovsbeddémningar, samtal med den enskilde och genomférandepla-
ner.

Halsotillstand

|
! ! !

Kroppsfunktion —— Aktivitet «~—— Delaktighet
& struktur

T I
! !

Omgivningsfaktorer Personfaktorer

Figur 3. ICF-modellen med de olika komponenterna och interaktionen mellan dessa.
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2.3.3. Livsomraden enligt ICF

Den forsta delen av ICF-modellen omfattar funktionstillstand och funktionshinder innehal-
lande komponenterna kroppsfunktioner och kroppsstrukturer samt aktivitet och delaktig-
het (SE figur 3 foregaende sida). For att kunna beskriva individens behov finns 11 livsomra-
den i IBIC, inom aktivitet och delaktighet:

Lirande och att tillampa kunskap

Allmédnna uppgifter och krav

Kommunikation

Forflyttning

Personlig vard

Hemliv

Mellanmanskliga interaktioner och relationer
Utbildning, arbete, sysselsattning & ekonomiskt liv
Samhallsgemenskap och medborgerligt liv

Kansla av trygghet

S N N N N N N N N NN

Personligt stod fran person som vardar eller stodjer den enskilde

Metoden i IBIIC &r att behovsbeddmningen kan géras utifran alla elva livsomraden, men
vanligen sker utredningen bara kring det de livsomraden som anstékan avser. Detta ef-
tersom socialtjanstlagen inte tillater mer utredning och dokumentation dn vad som efter-
fragats av individen.

2.3.4. Kroppsfunktioner och kroppsstrukturer

Kroppsfunktioner beskriver fysiologiska och psykologiska funktioner. Har dokumenteras
funktionsnedsattningar som paverkar den enskildes dagliga livsforing.

Kroppsstrukturer beskriver kroppens anatomiska delar. Har dokumenteras avvikelser i
kroppsstrukturer som inte fungerar normalt och som paverkar den enskildes dagliga
livsforing.

Kroppsfunktioner och kroppsstrukturer bedéms objektivt utifran vad som ar normalt for in-
divider i motsvarande alder.
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2.3.5. Relaterade faktorer enligt ICF

Utover livsomradena behover relaterade faktorer inom ICF-klassifikationen uppmarksam-
mas for att fa en forstaelse for vad som paverkar i vardagen.

Relaterade faktorer ar vad som ar stédjande och hindrande i den enskildes omgivning eller
miljo som férmagan att genomfora uppgifter, handlingar eller att vara delaktig. Har inne-
fattas ocksa individens personliga faktorer och livshistoria. Enligt urvalet i IBIC finns féljande
relaterade faktorer:

= Omgivningsfaktorer
= Personfaktorer

(SE figur 3, 5.7).

2.3.6. Omgivningsfaktorer

Omgivningsfaktorer ar yttre faktorer som ar stédjande och hindrande i den enskildes
direkta omgivning. Till exempel: hur bostaden och ndromradet ser ut, vilka hjalpmedel som
den enskilde har samt kontakt med anhoériga.

2.3.7. Personfaktorer

Personfaktorer ar inte kodade i ICF men finns med i IBIC eftersom det ar faktorer som kan
paverka en persons fysiska, sociala och psykiska hélsa. Exempel:

= Beteendemonster

= Etnicitet

= Kon

= Livsstil och vanor

= Personlighet och karaktarsdrag

= Social bakgrund

= Socioekonomiska forutsattningar
= Tidigare och aktuella erfarenheter
= Utbildning

= Yrke

= Alder
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2.3.8. Generisk skala for beddmning av kategorier i ICF

ICF innehaller en generisk skala for bedémning av kategorier i ICF. Denna skala anvander

handlaggarna i bedomningsprocessen, for att ange den enskildes grad av begrdnsning kring
de aktiviteter dar den enskilde efterfragar stod och hjalp.

0-4 % 5-24% 25-49 % 50-95 % 96-100 %
inget latt mattlig Stort total

INGET LATT MATTLIG STORT TOTAL
Ingen, franva- Latt, 1ag 5-24% Medel, ganska stor, | Stor, grav, hég, | Fullstandig,
rande, forsumbar, | begransning 25-49% extrem, 50-95% | 96-100%

0-4% begransning begransning begréansning begréansning
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3. BESKRIVNING AV LIVSOMRADENA

| detta kapitel ges en beskrivning av alla elva livsomraden.

LIVSOMRADE: LARANDE OCH TILLAMPA KUNSKAP

Livsomradet beskrivs i ICF som ldarande, tillampning av kunskap som &r inldrd, tankande,
problemldsning och beslutsfattande. Tillampa = anvanda, omsatta i praktiken.

Fokus ar att ta reda pa hur den enskilde klarar att finna lGsningar pa problem eller situat-
ioner som uppkommer i vardagen samt att identifiera och analysera fragor. Centralt &r
ocksa att se hur den enskilde klarar av att fatta beslut, att géra val mellan olika alternativ,
att forverkliga valet och  utvardera effekterna av det.

Under kapitelnivan finns foljande underkategorier enligt urvalet i IBIC:

= Att ta reda pa information

= Att forvarva fardigheter

=  Att fokusera uppmarksamhet
= Attl6sa problem

= Att fatta beslut

Exempel pa behov som tas upp inom detta livsomrade:

» Hur klarar den enskilde att fatta beslut och |6sa problem som uppstar i varda-
gen? t.ex. att torka upp utspilld saft, hantera fjarrkontroll, larm och timer till
spis)

> Hur klarar den enskilde att besluta sig for saker? (t.ex. ga en promenad fore ma-
ten, lasa tidning, titta pa teve eller rensa ur gammal mat)

» Nar ett problem uppkommer, hur gér den enskilde da, |6ser det sjilv/ber om
hjalp?

» Hur ar formagan att koncentrera sig?

» Hur ar férmagan gillande minne och kognition?
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LIVSOMRADE: ALLMANNA UPPGIFTER OCH KRAV

Livsomradet beskrivs i ICF som formagan att genomféra enstaka eller flera uppgifter,
organisera arbetsgang och att hantera stress. Har satts fokus pa hur man kan planera,
hantera och fullfélja vad den dagliga livsforingen kraver.

Under kapitelnivan finns foljande underkategorier enligt urvalet i IBIC:

= Att foreta en enstaka uppgift

= Att genomfodra daglig rutin

= Att hantera stress och andra psykologiska krav
= Att hantera sitt eget beteende

Exempel pa behov som tas upp inom detta livsomrade:

» Hur klarar den enskilde att genomféra och folja dagliga rutiner? (t.ex. ata
regelbundet, folja en medicinsk ordination)

» Hur klarar den enskilde att paborja, utfora och avsluta en uppgift? (t.ex. passa en
avtalad tid)

> Hur klarar den enskilde att hantera stress eller kravfyllda situationer? (t.ex. sitta
still i en buss eller vanta pa sin tur i kon).
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Livsomradet beskrivs i ICF som kommunikation genom tecken, sprak och symboler. Det in-

nefattar att ta emot och formedla budskap, att féra samtal och att anvanda olika kommuni-

kationsmetoder.

Livsomradet handlar framst om att kunna gora sig forstadd eller ta emot information. Det

kan till exempel vara att kunna hora och forsta tal, se och forsta text, kunna goéra sig for-

stadd pa svenska och formagan att anvanda telefon, larm eller dator.

Under kapitelnivan finns flera underkategorier enligt urvalet i IBIC:

= Att kommunicera genom att ta emot talade meddelanden

= Att kommunicera genom att ta emot icke verbala meddelanden
= Att kommunicera genom att ta emot meddelanden pa teckensprak
= Att kommunicera genom att ta emot skrivna meddelanden

= Att tala

= Preverbal vokalisation

= Att uttrycka sig genom icke-verbala meddelanden

= Att uttrycka sig genom meddelanden pa teckensprak

= Att skriva meddelanden

= Att konversera

= Att anvdnda utrustning och teknik for kommunikation

Exempel pa behov som tas upp inom detta livsomrade:

Hur tar den enskilde till sig information och gor sig forstadd?
Kan den enskilde utrycka sig i tal och skrift?

Kan den enskilde delta i diskussioner?

Formaga att snvanda telefon, larm och dator?

VV VYV YV

anvands de?

Anvands nagra hjalpmedel (syn- eller horselhjalpmedel, eller andra?) Hur och nar
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LIVSOMRADE: FORFLYTTNING

Livsomradet beskrivs i ICF som formagan att kunna dndra kroppsstéllning, forflytta sig med

hjalpmedel fran en plats till en annan, att bara och lyfta, att anvanda olika former av

transportmedel.

Under kapitelnivan finns flera underkategorier enligt urvalet i IBIC:

Att andra kroppsstallning

Att bibehalla en kroppsstallning

Att forflytta sig sjalv

Att lyfta och béra foremal

Att anvdnda handens finmotorik
Att ga

Ga uppfor och nedfor i trappor

Att rora sig omkring pa olika satt
Att rora sig omkring pa olika platser
Att anvanda transportmedel

YV V V

YV V VYV

Exempel pad behov som tas upp inom detta livsomrade:

Hur ror sig den enskilde?

Formaga att satta sig pa en stol ? Resa sig fran stol eller siang?

Formaga att ga och forflytta sig inomhus och utomhus? Kortare och langre
strackor?

Gaitrappa?

Plocka upp nagot litet som man tappat, kndppa knappar eller annan finmotorik?
Aka bil eller buss?

Anvéander den enskilde nagot forflyttningshjalpmedel, rullstol, rollator, annat?
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ICF-omradet handlar om egen personlig vard, att tvatta och torka sig sjalv, att ta hand om

sin kropp och kroppsdelar, att kla sig, att dta och dricka samt att skota sin egen halsa.

Under kapitelnivan finns flera underkategorier enligt urvalet i IBIC:

= Att tvdtta sig
= Att skéta kroppen
=  Att skoéta toalettbehov

= Att ki3 sig
= Attt ata
= Att dricka

=  Att skéta sin egen hdlsa
= Att se till sin egen sdkerhet

Exempel pad behov som tas upp inom detta omrade:

Hur klarar den enskilde att ta ansvar for sin egen halsa?
Duscha och tvatta sig?

P3- och avkladning?

Skotsel av har och naglar?

Toalettbesok?

Hur fungerar matsituationen?

Ata/ dricka sjalvstindigt ? Ata varierat ?

Munvard?

Undvika halsorisker sasom alkohol och droger?

YV VVVVVVYVYY
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Livsomradet handlar om att utféra husliga och dagliga sysslor och uppgifter i hemmet. Det

innefattar att skaffa bostad, mat, klader och andra férnédenheter, att halla rent, reparera

och ta hand om personliga och andra hushallsféremal samt att hjalpa andra.

Under kapitelnivan finns flera underkategorier enligt urvalet i IBIC:

=  Att skaffa bostad

= Attt skaffa varor och tjanster

= Att bereda maltider

=  Att utfora hushallsarbete

=  Att tvdtta och torka klader

= Att stida kéksutrymme och kéksredskap

= Attt stidda bostaden

= Att anvdnda hushallsapparater

= Att forvara fornodenheter for det dagliga livet
= Attt avlagsna avfall

= Att gora ordning sovplatser

=  Att tvdtta och torka kldder och textilier med hushallsapparater
= Att ta hand om hemmets foremal

= Att bistd andra

Exempel pad behov som tas upp inom detta omrade:

Hur klarar den enskilde att genomfora dagliga hushallssysslor ?
Planera, laga, vairma maltider?

Diska, badda?

Handla det som behovs, mat, klader, annat?

Att samla ihop och kasta sopor?

Stada och skota bostaden?

Att tvatta och torka klader?

Att ta hand om vaxter och djur med mera ?

VVV VYV VVYYVYY

Finns fler i hushallet som delar pa hushallssysslorna?
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LIVSOMRADE: MELLANMANSKIGA INTERAKTIONER OCH
RELATIONER

Livsomradet handlar om att utfora de handlingar och uppgifter som behdvs i samspelet
med andra ménniskor (okdnda, vanner slaktingar, familjemedlemmar och andra néarsta-
ende), pa ett i sammanhanget lamplig satt.

Under kapitelnivan finns flera underkategorier enligt urvalet i IBIC:

= Grundlaggande socialt samspel

= Bibehalla och hantera interaktioner med andra
= Att ha kontakt med okédnda personer

= Att engagera sig i formella relationer

= Att engagera sig i informella sociala relationer
= Att engagera sig i familjerelationer

= Parrelationer

Exempel pa behov som tas upp inom detta livsomrade:

Hur klarar den enskilde att skapa och bibehalla relationer?
Halla kontakten med vanner, familj och slakt? (Initiativformaga)
Lara kdanna nya manniskor?

Umgas med grannar/de som bor néra?

VV VYV YV

Ha kontakt med myndigheter, t.ex. Forsakringskassa, vardcentral, fotvard och
frisor?
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LIVSOMRADE: UTBILDNING, ARBETE, SYSSELSATTNING OCH
EKONOMISKT LIV

Livsomradet handlar om att engagera sig och utféra sddana uppgifter och handlingar som
kravs vid utbildning, arbete, anstéllning/ sysselsattning och ekonomiska transaktioner.

Under kapitelnivan finns flera underkategorier enligt urvalet i IBIC:

= Attt engagera sig i utbildning, annan specificerad och ospecificerad

= Att engagera sig i arbete och sysselsattning, annat specificerat och ospecificerat
= Att engagera sig i grundlaggande ekonomiska transaktioner

= Attt engagera sig i komplexa ekonomiska transaktioner

= Att engagera sig i ekonomisk sjalvférsorjning

Exempel pa behov som tas upp inom detta livsomrade:

» Formagan att skaffa, behalla och sluta ett arbete ?

> Vad ar viktigt for den enskilde i det dagliga livet? (t.ex. arbete, skola, kurser, dag-
lig verksamhet och dagverksamhet)

» Hur hanterar den enskilde sin ekonomi? (betala rakningar, éverféringar, ansoka
om bidrag, hantera pengar vid inkdp)

» Har den enskilde behov av en god man?
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LIVSOMRADE: SAMHALLSGEMENSKAP, SOCIALT OCH
MEDBORGERLIGT LIV

Livsomradet bestar av de handlingar som kravs for att engagera sig i organiserat socialt liv
utanfor familjen. Till exempel delta i foreningsliv, utféra ett intresse, besoka kyrka, syna-
goga, moské eller gravplats eller att kunna rosta vid allmanna val.

Under kapitelnivan finns flera underkategorier enligt urvalet i IBIC:

= Att engagera sig i samhallsgemenskap

= Attt engagera sig i rekreation och fritid

= Attt engagera sig i religion och andlighet

= Att engagera sig i politiskt liv och medborgarskap

Exempel pad behov som tas upp inom detta livsomrade:

» Vad tycker den enskilde om att gora/ vilka intressen finns? (fritidsaktiviteter och
socialt innehall)

> Arden enskilde med i ndgon férening?

» Deltar den enskilde i nagra aktiviteter?

> Arden enskilde engagerad i religitsa eller andliga aktiviteter?
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LIVSOMRADE: KANSLA AV TRYGGHET

Har avses psykiska funktioner som utifran situation leder till kdnsla/upplevelse av trygghet.
Kansla av trygghet ar en subjektivt upplevd kdnsla det vill saga den enskildes egna kansla av
trygghet eller avsaknad av trygghet, bade i och utanfér hemmet.

Kansla av trygghet ar en viktig del av valbefinnandet.

Exempel pa behov som tas upp inom detta livsomrade:

Kanner den enskilde sig trygg i sitt hem?
Sova sjalv pa natten?

Hur ar det med matlusten?

Nedstamd / deprimerad?

Oro?

Trygg med andra?

Ensamhet?

Vad gor den enskilde trygg/ vad &r viktigt ?
Vad gor den enskilde otrygg?

YV V VYV YVYYVYY

LIVSOMRADE: PERSONLIGT STOD FRAN PERSON SOM
VARDAR ELLER STODJER DEN ENSKILDE

Livsomradet handlar om manniskor eller djur som ger praktiskt, fysiskt eller emotionellt
stod till den enskilde. Har dokumenteras det som avser indirekt stod eller avlésning till per-
son som vardar eller stodjer den enskilde.

Exempel pa behov som tas upp inom detta livsomrade:

> Avvem och pa vilket satt far den enskilde hjalp/ stod idag?
» Finns behov av stéd och hjilp/ avlastning f6r den som vardar en nérstaende i
hemmet?
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4. BESTALLNING TILL UTFORAREN

| bestallningen fran handlaggaren finns viktig information for att utféraren ska kunna vélja
lampliga arbetssatt och ratt kompetens for uppdraget. Information om livsomraden,
relaterade faktorer, personfaktorer och den enskildes mal, ger stod for utforaren att fort-
sdtta ett behovsinriktat arbetssatt.

Den personal som ar ansvarig att uppratta genomférandeplanen och som ska arbeta vidare
med den enskilde behover ldsa igenom bestallningen och ha den som grund for att se vilka
behov individen har och hur dessa ska tillgodoses. Vissa uppgifter fran bestallningen kan
ateranvandas och ingd i genomférandeplanen, till exempel den enskildes mal och
beskrivningen av behov i de aktuella livsomradena.

Det viktigt att kanna till att:

En insats kan tillgodose behov inom ett eller flera livsomrdden

Flera insatser kan tillgodose ett behov.

4.1. Hjalplista behov till insats

For att utforaren ska kunna fa en bild av vad behoven i livsomraden kan utmynna i for
beslut av insatser, finns en hjalplista med i denna introduktion av IBIC (Se sida 23).

Hjalplistan bestar av en 6versattning av behov inom de olika livsomradena till insatser som
finns i dag i Jarfalla kommun. Detta ar ett forsok att ge exempel och ”6versatta”
behov till befintliga insatser.

Under flera livsomraden t.ex. "Kommunikation”, ” Allménna uppgifter och krav” och
"Ldrande och tillimpa kunskap” finns inte sa manga exempel pa insatser i hjalplistan. |
praktiken blir det manga ganger sa att dessa livsomraden beskriver behoven runtomkring,
det vill sdga det som paverkar den enskildes aktivitet och delaktighet i stort. Ofta hanger
behoven ihop med behov i annat livsomrade, exempelvis i ”Personlig vard” eller ”Hemliv”.
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HJALPLISTA BEHOV TILL INSATS

ICF LIVSOMRADE

EXEMPEL PA BEFINTLIGA INSATSER

9 Larande och att tillampa kunskap

Hjalp/stod vid drenden
Hjalp/stod att hantera samhallskontakter

Ledsagning
Tillsyn

e Allmanna uppgifter och krav

Hjalp/ stod vid drenden

Hjalp/stod att hantera samhallskontakter
Ledsagning

Tillsyn

Y Kommunikation

Hjalp/ stod vid drenden

Hjalp/stod att hantera samhallskontakter
Trygghetslarm

Ledsagning

9 Forflyttning

Forflyttning

Hjalp/ stod vid drenden
Ledsagning

Promenad

Turbunden resa
Riksfardtjanst

9 Personlig vard

Personlig hygien

Ovre och undre hygien

Harvard

Stod vid uppstigning och laggning

Dusch

Egenvard

Toalettbesdk

P3- och avkladning

Hjalp/stod vid maltider t.ex. matning & till-
syn vid maltider

Hjalp/ forberedelser fére och efter aktivitet
Tillsyn

 Hemliv

Hjalp/ stod vid inkop av dagligvaror/med el-
ler utan brukare

Hjalp/stod vid maltider, t.ex. forbereda eller
varma mat eller enklare matlagning
Matdistribution

Hjalp/ stod vid fonsterputsning

Hjalp/ stod vid tvatt i bostad eller tvattstuga
Hjalp/ stod med basstadning/ tillsynsstad/
uppsnyggning

Hjélp/ stéd med baddning/ renbaddning
Kallsortering
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Mellanmadnskliga interaktioner
och relationer

Hjalp/ stod vid drenden

Att hantera samhallskontakter
Social samvaro

Ledsagning

Kontaktperson

Fardtjanst

Riksfardtjanst

Utbildning, arbete, sysselsatt-
ning och ekonomiskt liv

Ledsagning

Dagverksamhet

Hjalp/stod vid drenden

Hjalp/ stod vid inkop av dagligvaror
Fardtjanst

Turbunden resa

Samhallsgemenskap, socialt
och medborgerligt liv

Ledsagning
Promenad
Dagverksamhet
Korttidsboende
Turbunden resa
Riksfardtjanst
Fardtjanst
Social samvaro

Kansla av trygghet

Trygghetslarm
Tillsyn
Tillsynsringning
Digital natt tillsyn

Personligt stéd fran person
som vardar eller stodjer den
enskilde

Hemtjanstinsatser utifran behov
Trygghetslarm

Avlbsarservice
Omvardnadsbidrag

Vaxelvard

Korttidsboende

Dagverksamhet
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IBIC ar en forkortning av ”Individens behov i centrum”. IBIC ar ett behovsinriktat
och strukturerat arbetssatt for dig som arbetar med vuxna personer oavsett alder
eller funktionsnedséattning utifran Socialtjanstlagen (SoL), eller lagen om stod och

service till vissa funktionshindrade (LSS).

Behovsinriktat arbetssatt ar att fokusera pa den enskildes behov och mal i

utredning, utformande av genomférandeplan, uppfoljning och forhallningssatt.

ICF ar en klassifikation med koder, framtagen av Varldshalsoorganisationen (WHO).
ICF star for “Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och

hdlsa”.

Livsomraden anvands i IBIC for att beskriva och dokumentera individens behov.

Livsomradena utgar ifran flera kapitel inom aktivitet och delaktighet i ICF.

Relaterade faktorer ar vad som ar hindrande och stédjande i den enskildes

omgivning och som paverkar formagan att genomfora uppgifter handlingar eller att

vara delaktig.

6. LITTERATUR - OCH KALLFORTECKNING

Socialstyrelsen. Individens behov i centrum. Ett stdd for att anvanda ICF och struk-

turerad dokumentation i socialtjansten; Stockholm; 2021.

Socialstyrelsen. Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder

och hélsa (ICF). Stockholm; 2022.




