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Vardegrunden — exempel pa vad vardeorden betyder

Sjalvbestammande

Du visar att du bryr dig om vad brukaren vill. Det kan du gora genom att stalla fragor om hur
brukaren vill att stodet ska goras. Har brukaren formaga och ork att delta i arbetet med sin
genomforandeplan ar det ett viktigt satt att fa brukaren att kéanna att hon/han ar med och
bestammer Over vilket stod som behovs och hur det ska goras.

Individanpassning och delaktighet
¢ Individanpassning
Handlar om att ta hansyn till brukarens férmagor, vanor och 6nskemal. Om en brukare
till exempel hor daligt, ser daligt eller har svart att ga anpassar du ditt arbetssatt efter
det. Nar du vacker en brukare pa morgonen gor du det pa det satt som hon/han trivs
bast med.

e Delaktighet
Du ger brukare chans att fa hjalpa till om hon/han vill det.

Privatliv och personlig integritet

Du tanker pa att respektera att brukarens bostad ar hans/hennes eget hem. | alla situationer
som handlar om kroppskontakt: hjalp med klader, alla hygiensituationer, ska stodet ges sa att
det kéanns respektfullt, vardigt och tryggt. Brukaren ska kunna paverka vem som hjalper
henne/honom med den personliga hygienen.

Gott bemdtande
Du ska alltid bemota bade brukare och anhoriga pa ett positivt och respektfullt satt.

Trygghet

Vad som behdvs for att en person ska kénna sig trygg ar olika mellan olika personer. Darfor
ar det viktigt att du lar dig vad varje brukare behdver for att kdnna sig trygg eller vad som gor
henne/honom otrygg. En viktig sak &r att all personal jobbar sa lika som majligt med en
brukare.

Meningsfull tillvaro

Du ger brukaren stod att halla kontakt med narstaende och véanner. Pa aldreboende ska
brukaren fa egentid och mojlighet att vara med pa aktiviteter och till daglig utevistelse. Men
vad som gor att livet k&nns meningsfullt &r olika mellan olika personer. Du och dina kollegor
tar reda pa vad kanslan av meningsfullhet ar for varje brukare.

God kvalitet

Om du foljer de andra vardeorden kommer brukaren uppleva att ditt arbete och stdd &r av god
kvalitet. Det ar viktigt att du kan vilka vardighetsgarantier som galler for ditt arbetsomrade.
Las om de i kommunens broschyr Garantier i aldreomsorgen.



