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Trygga foreningar — att agera vid oro for
barn och unga

Introduktion till studiematerialet

Jarfélla kommun har ett rikt och fantastiskt féreningsliv som spelar en viktig roll i att skapa
gemenskap och trygghet for vara barn och unga. Genom att samarbeta och ta ett gemensamt
ansvar kan vi tillsammans forbattra forutsattningarna i det langsiktiga arbetet med att vara unga
Jarfallabor ska véaxa upp i en trygg, saker och inkluderande miljé. En av pusselbitarna i det arbetet
ar féreningarnas interna arbete.

Det har studiematerialet vander sig till foreningar med barn- och ungdomsverksamhet. Syftet ar
att foreningen efter att ha jobbat med alla delarna ska:

e Kunna identifiera situationer som kraver kontakt med polis eller socialtjanst.

e Tagit fram en handlingsplan for hantering vid oro fér barn och unga i foreningen
e Veta vem i foreningen som ansvarar for olika atgarder.

e Kunna stotta ledare som moter barn och unga i utsatta situationer.

e Framja trygghet inom féreningens verksamhet.

Malgrupp
Malgruppen for studiematerialet ar:

o Styrelseledaméter i barn- och ungdomsforeningar
e Verksamhetsansvariga

e Tranare och ledare

e Unga ledare och hjalptranare

Upplagg

Studiematerialet bestar av fem delar. Varje del ar tankt att ta mellan 30 och 45 minuter att jobba
med. De olika delarna kan genomféras vid exempelvis:

e Styrelsemdten

e Tranar- eller ledartraffar

e Grundutbildningar for nya ledare
e Utbildning for foreningsanstallda.
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Till samtalsledaren

Som samtalsledare har du en viktig roll i att skapa trygghet och struktur i gruppen. Du behéver
inte vara expert pa fragorna utan det viktiga ar att samtalen blir av, att alla far komma till tals och
att ni kommer vidare i arbetet. Det kan vara bra for gruppen att tillsammans komma 6verens om
nagra gemensamma spelregler, till exempel:

e Alla ska fa komma till tals — skapa utrymme for olika perspektiv

e Tagemensamt ansvar for gruppen — bidra aktivt och lyssna pa varandra

e Hall tiden - visa respekt for varandras tid

e Folj upp fragor — om nagot saknas eller behdver undersokas, utse ndgon som tar reda pa
det till nasta traff.

Genom ett Oppet och respektfullt samtalsklimat skapar ni de basta forutsattningarna for att
utveckla en policy som bade kanns relevant och fungerar i praktiken.

Planera gdrna in tid for att stanna kvar en stund extra efter varje traff. Det kan komma upp tankar
och fragor hos deltagarna under samtalen, da kan det vara bra att ha tid for att lyssna.

Anvand studiematerialet utifrdn vad som fungerar i din verksamhet. En bra bérjan ar ett titta pa
de tre korta filmerna som finns pa jarfalla.se/f6reningsliv och samtala utifran dem.

Kontakt

Om du vill ge aterkoppling péa det har studiematerialet ar du valkommen att mejla till
demokrati@jarfalla.se
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Traff 1. Foreningen som trygg plats

Foreningar har en unik mojlighet att gora skillnad i barns och ungas liv eftersom ni moter dem
regelbundet i en trygg och meningsfull verksamhet. Ledare bygger ofta nara relationer till de barn
och unga som deltar, vilket gor att man tidigt kan upptacka forandringar i deras maende eller
beteende. Darfor ar det viktigt att alla vuxna i féreningen reagerar och vet hur de ska agera néar
nagot vacker oro. Genom att vara uppmarksam, vaga stélla frdgor och agera vid behov kan ledare
bidra till att barn och unga far det stod de behover i ett tidigt skede.

Det &r viktigt att foreningen utser vem som ledare ska vanda sig till vid oro for en deltagare och
att detta kommuniceras regelbundet (t.ex. varje terminsstart).

Ovning
Ta fram och las tillsammans igenom de dokument som féreningen har faststallt som handlar om
trygghetsarbete. Det kan vara exempelvis:

e Vardegrund

e Rutin med steg for steg for hur er férening agerar vid oro eller annan situation

e Motsvarande policy eller annat dokument dar det finns beskrivet vem som ansvarar nar
det hdnder nagot och vad som ska goras.

Om det inte finns nagra sadana dokument, prata tillsammans om vad ni skulle beh&va och vem
som ansvarar for att ta fram dem. Sist i det har studiematerialet finns bilaga 1 Forslag pa
checklista och Bilaga 2 Forslag pa rutin for hantering av oro for en deltagare i féreningens
verksamhet som kan vara till hjalp.

Diskussionsfragor

1. Vet alla ledare i foreningen vem de ska kontakta om de kadnner oro for ett barn eller en
ungdom?

2. Vilka rutiner har féreningen idag for att hantera oro kring barns och ungas maende?

3. Finns det ndgot vi i foreningen behdver utveckla for att kanna oss tryggare i att agera vid
oro?

4. Hur kan vi skapa en kultur i féreningen dar det kanns naturligt att lyfta och diskutera oro
for barns och ungas valmaende?
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Traff 2. Att uppticka tecken pa att ett
barn far illa

Som ledare i en forening ar du en viktig person i barns och ungas vardag. Genom de regelbundna
motena skapas ofta relationer som gor det mojligt att upptéacka nar nagon inte mar bra eller
befinner sig i en utsatt situation. Det finns flera signaler att vara uppmarksam pa. Tecken pa att ett
barn eller en ungdom inte mar bra kan vara nedstamdhet, sjalvskadebeteende eller svarigheter att
koncentrera sig och orka med aktiviteter. Aven férandringar i den sociala situationen kan vara
viktiga att uppmarksamma, exempelvis om nagon isolerar sig fran gruppen, uttrycker rédsla for
att ga hem, berattar om konflikter i familjen eller visar tecken pa att vara utsatt for vald eller
forsummelse.

Forandringar i beteendet kan ocksa vara varningssignaler. Det kan handla om 6kad franvaro fran
traningar eller aktiviteter, ett mer aggressivt beteende, plotsliga humdérsvangningar eller olika
former av riskbeteenden. Ingen enskild signal behdver betyda att ndgot ar fel, men flera tecken
tillsammans eller en tydlig férandring kan vara skal att reagera.

Om en ledare uppmarksammar ett férandrat beteende ar ett forsta steg att prata med barnet eller
ungdomen om att hen har missat nagra tillfallen och fraga om det finns nagon sarskild anledning.
Det kan ocksa vara bra att ta kontakt med vardnadshavaren for att fa en bild av situationen. Det
hander att barn och ungdomar sdger hemma att de ska ga till sin fritidsaktivitet, trots att de
egentligen befinner sig ndgon annanstans.

Att ringa hem kan dessutom vara ett satt att skapa och bygga upp en god relation och ett
fortroende med vardnadshavaren. Om du misstanker att vardnadshavaren begar brott mot
barnet, exempelvis utdvar vald eller hedersrelaterat vald eller fortryck, ska du inte kontakta
vardnadshavaren. Da kan du ringa till socialtjansten fér rad och stod.

Det viktigaste att komma ihdg ar att du inte behover vara séker pa att nagot ar fel for att agera.
Din oro &r i sig tillracklig for att du ska ta situationen pa allvar, sdka stéd och félja féreningens
rutiner for att sakerstalla att barnet eller ungdomen far den hjalp som kan behévas.

Reflektionsfragor

1. Vilka av de varningssignaler som namns i texten tror ni ar lattast respektive svarast att
upptacka i foreningsverksamheten?

2. Har du ndgon gang uppmarksammat en forandring hos ett barn eller en ungdom som
gjorde dig orolig? Vad var det som vackte din oro?

3. Vilka hinder kan gora det svart att agera ndr man kanner oro for ett barn eller en
ungdom?
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Sammanfattning tecken pa att ett barn far illa

Maende

e Nedstamdhet

e Sjalvskadebeteende

e Trotthet

e Koncentrationssvarigheter

Social situation

e Radsla for att ga hem

o Konflikter i familjen

e Tecken pavald

e Tecken pa forsummelse (barnet saknar ratt utrustning, ar alltid hungrig, skoter inte sin
hygien eller liknande).

Beteendeférandringar

e Ovanlig franvaro

e Aggressivitet

o Plotsliga humdrsvangningar
e Riskbeteenden

e Isolering

Viktigt budskap

Du behover inte vara saker. Oro racker for att agera.
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Traff 3. Om ett barn berattar nagot
svart

Som ledare eller ansvarig kan du ibland fa ta emot beréttelser fran barn och unga som handlar
om svara upplevelser eller situationer. Det kan kannas ovant eller osakert, men det viktigaste ar
inte att ha alla svar utan att vara en trygg vuxen som lyssnar. Nar ett barn valjer att beratta ndgot
personligt eller svart ar det ett tecken pa fortroende, och ditt bemotande kan ha stor betydelse
for hur barnet upplever situationen.

Nar ett barn beréattar ar det viktigt att lyssna lugnt, visa att du tar det som sags pa allvar och att
tacka barnet for att det vagar beratta. Var tydlig med att du vill hjdlpa och att du darfér kan
behdva dela informationen med andra vuxna som har ansvar eller méjlighet att ge stdd. Samtidigt
ar det viktigt att komma ihag att du inte ska lova att halla informationen hemlig, eftersom det kan
finnas situationer dar barnet behéver fa hjélp fran andra. Du ska inte heller forsdka forhora barnet
eller sjalv utreda vad som har hant. Undvik att stalla ledande fragor eller att vérdera och
ifrdgasatta det barnet berattar. Din uppgift ar att lyssna, ge stdéd och se till att informationen fors
vidare enligt féreningens rutiner. Om situationen ar allvarlig eller komplex ar det basta att lamna
over till personer som ar utbildade for att ge stod och hjalp.

Ett enkelt satt att bemdta barnet kan vara att sdga: "Tack for att du berdttar. Det later jobbigt. Jag
vill hjdlpa dig och ddrfor kan jag behdva prata med andra vuxna som kan ge stéd." Ett sadant svar
visar bade omtanke och tydlighet kring vad som kan handa harnast.

Reflektionsfragor

Vilka utmaningar ser du i rollen som ledare nar ett barn soker stéd eller hjalp?

Varfor ar det viktigt att inte lova sekretess?

Hur kan man vara ett stéd for barnet utan att ta 6ver professionellas ansvar?

Vem skulle du vanda dig till i fdreningen om du kande oro efter ett samtal med ett barn?
Vad skulle du gora efter samtalet for att sakerstélla att barnet far ratt stod?

e wn =

Ovning

For att kdnna sig tryggare i dessa situationer kan det vara vardefullt att tréna tillsammans i
foreningen. Genom att spela upp olika scenarier och éva pa hur man kan svara far ledare
mojlighet att reflektera dver sitt bemdtande och bli battre forberedda om en verklig situation
skulle uppsta.

Gor sa hiar

Satt er tva och tva. Bestdam vem som spelar barn och vem som spelar vuxen. Den som spelar barn
funderar ut ett exempel pa en situation som skulle kunna uppsta.
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Exempel 1: Ett barn kommer alltid hungrig till traningen och saknar ratt utrustning. Barnet
berattar for dig att det saknas mat hemma och att mamma ligger i séngen hela dagen.

Exempel 2: En ungdom blir alltid hdmtat och lamnad pa aktiviteten av ett aldre syskon.
Ungdomen berattar for dig att hon inte far ga ensam till fritidsaktiviteter.

Exempel 3: Nar du sager hejda efter dagens aktivitet kommer ett syskon till en deltagare fram till
dig. Han berattar att medan syskonet var pa aktiviteten kom det fram nagra aldre ungdomar och
borjade prata med dem. Forst tyckte syskonet att det var roligt men sen bérjade de aldre
ungdomar att stalla fragor som vackte obehag hos syskonet.

Bbrja med att den som spelar barnet berattar om situationen. Den som spelar den vuxne bemoter
berattelsen med hjalp av punkterna under rubriken Att tanka pa.

Efter ndgra minuter kan ni byta roller.
Avsluta 6vningen med att ga en runda i hela gruppen dar alla far mgjlighet att dela med sig av
sina reflektioner. Prata garna om fragan: Vad behover du som ledare for att kdnna dig tryggare i

att hantera den har typen av situationer?

Tips: nar alla har bade berattat och lyssnat kan alla deltagare skaka pa kroppen for att slappa
rollerna ni har spelat.

Att tinka pa
Gor

e Lyssna lugnt.

e Ta barnet pa allvar.

e Tacka for att barnet berattar.

e Beratta att du kan behdva prata med andra vuxna som kan hjalpa.

GoOr inte

e Lova sekretess.

e FOrhor barnet.

e Forsoka utreda vad som hant.

e Vardera eller ifrdgasatta berattelsen.
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Traff 4. Om det finns misstankar om
rekrytering till kriminalitet

Ibland kan oro handla om att ett barn eller en ungdom riskerar att paverkas av eller rekryteras till
kriminella miljéer. Rekrytering kan ske bade digitalt och pa fysiska platser. Rekrytering sker ofta
gradvis och kan vara svar att upptacka, men det finns vissa signaler som kan vara viktiga att vara
uppmarksam pa.

Tecken som kan vacka oro ér till exempel att dldre ungdomar eller vuxna vistas i eller runt
verksamheten utan ndgot tydligt syfte, sarskilt om de forsoker skapa kontakt med yngre barn.
Som ledare ar det sarskilt viktigt att vara uppmarksam pa vad som hander runt omkring den
ledarledda aktiviteten. Barn som inte deltar i aktiviteten, som syskon eller kompisar, kan vara
sarskilt utsatta for rekryteringsforsok.

Det kan ocksa handla om att ett barn pl6tsligt far pengar, klader eller andra vardesaker utan en
rimlig forklaring, eller att en aldre ungdom verkar ha ett ovanligt starkt inflytande 6ver barnets val
och beteenden. Mobilen ar en vanlig kontaktvag sa ett tecken kan vara smusslande eller
hemlighetsmakeri kring telefonen. Aven samtal dar kriminalitet, droger eller vald framstalls som
nagot attraktivt och forknippas med status, gemenskap eller tillhorighet bor tas pa allvar.

En enskild signal behdver inte innebara att ett barn ar pa vag att dras in i kriminalitet, men flera
tecken tillsammans eller tydliga férdndringar 6ver tid kan vara skal att reagera. Som ledare
behover du inte veta sakert vad som pagar. Det viktiga ar att vara uppmarksam, ta din oro pa
allvar och agera enligt féreningens rutiner for att sakerstalla att barnet eller den unge far ratt stod
i tid.

Vad kan vacka oro?

o Aldre ungdomar eller vuxna som vistas runt verksamheten utan tydligt syfte.
e Forsok att skapa kontakt med yngre barn.

e Barn som pl6tsligt har pengar, klader eller andra saker utan rimlig forklaring.
e Ovanligt stark paverkan fran aldre ungdomar.

e Smusslande med mobilen.

e Prat om kriminalitet, droger eller vald kopplat till status och tillhérighet.

Vad ska foreningen gora?

Om du som ledare misstanker att ett barn eller en ungdom riskerar att rekryteras till kriminalitet
ar det viktigt att agera tidigt. Du behdver inte vara saker pa att rekrytering pagar. Precis som vid
annan oro kring barns situation ar det tillrackligt att du reagerar pa det du ser, hor eller upplever.
Om du tror att ett rekryteringsforsok pagar har och nu ring 112.
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Om laget inte ar akut ar det bra att borja med att dokumentera dina iakttagelser. Fundera péa vad
det ar som vacker oro och om det handlar om en enskild handelse eller flera tecken &ver tid. Dela
sedan din oro med den person i féreningen som har ansvar for trygghetsfragor eller med en
person i styrelsen och folj féreningens rutiner.

Om det kanns lampligt kan du ocksa prata med barnet eller ungdomen. Visa intresse och
omtanke genom att stalla 6ppna fragor om hur hen har det, vilka personer hen umgas med och
hur hen trivs i skolan, hemma och i féreningen. Syftet ar inte att utreda eller bevisa ndgot, utan att
skapa en trygg relation och fa en battre forstaelse for situationen.

Om oron kvarstar eller 6kar bor foreningen samverka med andra aktérer som har ansvar for barn
och ungas trygghet, exempelvis vardnadshavare, socialtjanst eller polis, beroende pa situationens
allvar. Vid misstanke om att ett barn eller ungdom far illa eller riskerar att dras in i kriminalitet ar
det viktigt att inte vanta och se, utan att agera sa att ratt stod kan sattas in i tid.

Det viktigaste att komma ihdg ar att din uppgift som ledare inte ar att utreda kriminalitet. Din roll

ar att vara en trygg vuxen, uppmarksamma signaler, lyfta din oro och bidra till att barnet eller
ungdomen far hjalp fran ratt instanser.

Akut situation
Ring 112.
Ej akut men oroande situation

Kontakta Polisen pa 114 14.

Dokumentera
e Datum
e Tid
e Plats

e Vad som observerats
Dokumentera endast faktiska iakttagelser, inte spekulationer.
Reflektionsfragor

1. Har féreningen en rutin for att hantera obehdriga som vistas i narheten av aktiviteterna?

2. Vilka av de varningssignaler som beskrivs i texten tror du ar lattast att uppmaéarksamma i
din verksamhet?

3. Vilka signaler skulle kunna vara svara att upptacka eller tolka?

4. Har du ndgon gang sett forandringar hos ett barn eller en ungdom som gjort dig orolig?
Vad var det som vackte din oro?
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5. Hur kan vi som ledare skilja mellan vanliga tonarsbeteenden och signaler som kan tyda pa
att nagot inte star ratt till?

6. Pa vilket satt kan foreningen vara en skyddsfaktor for barn och unga som befinner sig i
riskzonen?

Ovning (20 minuter)

Dela in deltagarna i mindre grupper om 3-5 personer. Ge varje grupp ett scenario att diskutera.

Scenario 1 En 13-aring har borjat komma till tréningarna eller traffarna i nya dyra markesklader.
Utanfor efter aktiviteten vantar ofta aldre ungdomar som inte har ndgon koppling till
verksamheten.

Scenario 2 Flera ledare hor en ungdom prata om personer som tjanar mycket pengar och far
respekt genom att salja droger. Ungdomen verkar imponeras av dem.

Scenario 3 En tidigare aktiv medlem har blivit franvarande och umgas nu nastan enbart med aldre
ungdomar. Beteendet har foréandrats och foraldrarna syns inte langre i samband med
aktiviteterna.

Lat grupperna diskutera:

e Vad i situationen vacker oro?

o Vilka ytterligare observationer skulle vara viktiga?
e Hur bor en ledare agera?

e Vem behover informeras eller involveras?

e Vilka rutiner i féreningen blir aktuella?

Samla hela gruppen efter ca 10 minuter och |at varje grupp redovisa sina resonemang. Lyft sarskilt
fram:

e Attingen behdver vara saker for att agera.

e Vikten av att dela oro med ansvariga personer i féreningen.
e Foreningens roll som skyddsfaktor och trygg vuxengemenskap.
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Traff 5. Orosanmalan till socialtjansten

Nar bor en anmalan overvagas?

En orosanmalan till socialtjansten kan vara aktuell om du missténker att ett barn utsatts for vald
eller sjalv utsatter andra for vald, om barnet inte far den omsorg hen behover (till exempel saknar
ratt utrustning for aktiviteten, alltid &r hungrig, inte skoter sin hygien) eller visar tecken pa
allvarligt psykiskt daligt mdende. Det kan ocksa handla om att barnet riskerar att dras in i
kriminalitet eller missbruk, eller att det lever i en situation som pa nagot annat satt kan vara
skadlig for barnets halsa, utveckling eller trygghet. Aven sddant som &r svért att satta ord p&, men
som gor att du reagerar eller kanner oro for barnets situation, kan vara en anledning att sdka stéd
och rad eller att gora en orosanmalan. Det ar alltid battre att agera pa en oro an att avsta av
radsla for att ha fel. Socialtjdnsten ansvarar for att beddma och utreda barnets behov av stéd och
skydd.

Kom ihag att foreningen alltid kan ringa och radgora med socialtjansten utan att ange barnets
namn och pa det séttet forbi anonym. Féreningen kan ocksa rekommendera vardnadshavare att
sjdlva soka stod. Att hora av sig till socialtjansten behover inte réra sig om en oroanmalan.

| de flesta fall ar det bra att borja med att kontakta vardnadshavare men det finns undantag.
Kontakta inte vardnadshavare om du misstanker att barnet utsatts for brott. Det kan handla om
vald, sexuella 6vergrepp eller hedersrelaterat vald och fortryck. Vid misstanke om brott bor
foreningen gor en polisanmélan och hora av sig till socialtjansten for att fa rad om den aktuella
situationen.

Overviag anmailan till socialtjansten &r det finns oro for att ett barn:

o Utsatts for eller utsatter andra for vald.

e Forsummas (till exempel saknar ratt utrustning for aktiviteten, alltid &r hungrig, inte skoter
sin hygien).

e Har ett allvarligt daligt psykiskt maende.

e Riskerar att dras in i kriminalitet eller missbruk.

e Leveri en situation som kan vara skadlig.

e Na&got annat som gor att du reagerar pa barnets situation.
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Sa har kan en rutin se ut

Steg 1

Prata med foreningens utsedda trygghetsansvariga eller ta kontakt med styrelsen.
Steg 2

Beddm om socialtjansten bor kontaktas. Féreningen kan alltid ringa exempelvis Bris stodlinje for
att fa rad. Dar kan den som ringer vara anonym. Kontaktuppgifter finns overst i det har
studiematerialet.

Steg 3
Gor anmalan enligt féreningens rutin.
Steg 4
Dokumentera att anmalan gjorts.
° o
Kom ihag

Féreningen behdver inte bevisa nagot. Det ar socialtjdnstens uppgift ar att utreda barnets eller
ungdomens situation.
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Bilaga 1. Forslag pa checklista

o Vi har en handlingsplan for att hantera oro for deltagare i var forening.

o Vi vet hur vi ska hantera obehd&riga som vistas i narheten av verksamheten.
o Vi har en trygghetsansvarig.

o Alla ledare kanner till vem som ar trygghetsansvarig.

o Vi vet nér polis ska kontaktas.

o Vi vet nar socialtjansten ska kontaktas.

o Vi har en rutin for dokumentation.

o Unga ledare vet vart de ska vanda sig.

o Nya ledare far introduktion i rutinerna.

o Styrelsen foljer upp arbetet arligen.
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Bilaga 2. Forslag pa rutin for hantering
av oro for en deltagare i foreningens
verksamhet

1. Uppmarksamma oro
Den som kdnner oro for ett barn eller en ungdom kontaktar féreningens trygghetsansvarige
eller annan utsedd kontaktperson.

2. Sammanstall information

Berorda personer gar igenom vad som observerats eller framkommit. Dokumentationen
(exempelvis en incidentrapport) ska vara saklig och bygga pa konkreta handelser eller
uttalanden.

3. Gor en orosanmalan

Om oron beddéms motivera en anmalan upprattar trygghetsansvarig eller utsedd féretradare
en orosanmalan till socialtjansten. Anmalan ska beskriva:

e Hur foreningen kdanner barnet eller ungdomen.

¢ Vad oron giller.

* Vilka observationer eller uppgifter som ligger till grund fér oron.

4. Dokumentera

Foreningen dokumenterar att anmalan har gjorts och sakerstaller att informationen
hanteras konfidentiellt.
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Kontaktuppgifter

Vid akuta situationer: ring 112
Kontakt till polisen om det inte ar akut: ring 114 14

Vid oro for ett barn eller ungdom: Jarfalla kommuns socialtjanst telefon 08-580 285 00
(tonval 2). Du kan ringa for att stélla fragor kring en situation eller fér att anmala oro. Du
behdver inte vara sdker.

Oppettider

Mandag - torsdag: 08.00-16.45

Fredag: 08.00-15.00

Lunchstdangt mellan 11.30-12.30

Socialjouren har 6ppet kvallar och helger: ring 010-444 05 00
Mandag-torsdag: 16.00-02.00

Fredag: 14.00-02.00

Lérdag-sondag: 16.00-02.00

Bris stodlinje for idrottsledare: Telefon: 077-440 00 42
Oppettider
Vardagar 09:00-13:00

Bris stddlinje for scoutledare: Telefon: 077-150 50 50
Oppettider
Vardagar 09:00-13:00
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