Guide: Sa oppnar du ett sakert
meddelande fran Jarfalla kommun

JARFALLA

SEFOS ar en tjanst for saker digital kommunikation som Jarfilla kommun anvander for att
skicka kdnslig information pa ett tryggt och GDPR-sdkrat satt. Som mottagare kan du enkelt
ldsa och besvara meddelandet direkt via en saker plattform, utan att behéva installera
nagon programvara.

| denna guide far du reda pa hur du 6ppnar ett sdkert meddelande i ett par enkla steg!

Noreply Sefos Test - Meddelande fran Jarfalla kommun Detta ar ett sikert meddelande och du behéver klicka pa "Oppna meddelande” for att lasa det. J... 4 Nov

1. Du har fatt ett sakert meddelande i din inkorg fran Alvesta kommun. Klicka for att 6ppna mailet.

V>4 JARFALLA
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Detta &r ett sakert meddelande och du behéver klicka pa "Oppna meddelande”
for att 1asa det.

Julia Appeldahl
Jarfalla kommun

Oppna meddelande

Kan du inte klicka pa knappen for att &ppna meddelandet, anvand denna |ank.

SEFOS ar en saker digital meddelandetjanst
Mer information, klicka har.

2. Nar du har klickat pa mailet i inkorgen far du upp denna vy. Har ser du ett Oppet och okrypterat meddelande,
samt en knapp med texten “Oppna meddelande”. Klicka pa den knappen foér att fortsatta.
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JARFALLA JARFALLA

For att ta del av den s#kra informationen, For att ta del av den sakra informationen,

vénligen identifiera dig med [‘; SMS vanligen identifiera dig med % Svensk e-legitimation

Vilj identifieringsmetod
Starta identifiering ! ¢

“»

3. Ett nytt fonster 6ppnas dar du identifierar dig med PIN-kod via SMS eller e-legitimation.
For att fortsatta klickar du pa “Starta identifiering”.

JARFALLA

1. Oppna BankID-appen i din enhet.
2. Tryck pa QR-symbolen.
. o n . 3. Rikta kameran mot QR-koden.
En kod har skickats till ditt nummer. Védnta en stund innan du avbryter om 4. Folj processen i BankID-appen.
du inte har fatt koden.

Skriv in koden du ska ha fatt i ditt sms

429830

Identifiera

l Starta pa denna enhet

l Avbryt

Avbryt

4. |dentifierar du dig med e-legitimation foljer du darefter instruktionerna for identifiering.

Vid identifiering med SMS-kod skickas en 6-siffrig kod till ditt angivna nummer, skriv in denna kod i faltet och

o

klicka sedan pa “Identifiera”.
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JAREALLA

X Sting RSEEIEN S Skriv ut
Julia Appeldahl, Jarfélla kommun
ulia.appeldahl@jarfalla.se, 4 nov. 2025 09:42

Test

Hej,
Jag mejlar dig med anledning av ditt drende....

Bilagor
Bifogad fil - sakr...
16.73KB

@ Detaljer

5. Nar du har identifierat dig 6ppnas meddelandet. Har kan du ldsa innehallet och ladda ner eventuella bilagor genom
att klicka pa de tre prickarna till héger om bilagan.

Du kan dven svara pa meddelandet via den gréna knappen “Svara” ovanfor meddelandet.

SEFOS meddelande

Detta &r mitt svar v

From: Julia Appeldahl - julia.appeldahl@jarfalla.se
Sent: 4 nov. 2025 09:42
Subject: Test

test
2
(& Denna information férmedlas sakert, krypterad och blir tillganglig fér mottagaren efter att de identifierat sig med ratt tillitsniva. 174/20000
&, Dra och slapp filer eller + Lagg till fil
Tillaten storlek pa varje bilaga &r max 200MB.
I Tillbaka || Spara utkast | BSEES Ta bort

6. En ny ruta 6ppnas da upp dar du kan skriva in ditt svar och bifoga eventuella bilagor, avsluta med att klicka pa “Skicka”.

Ditt svar skickas lika sdkert som det togs emot!
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