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Riktlinjer och tillämpningsanvisningar för Järfälla kommuns 
måltidsverksamhet1  

1 § Måltiderna ska tillgodose individens behov av energi och näring enligt 
SNR (Svenska näringsrekommendationer)  

 
2 §  Måltiderna ska grundlägga och främja god folkhälsa 
   
3 §  Måltiderna ska präglas av kvalitets- och servicetänkande 

  
4 §  Individen ska utifrån verksamhetens förutsättningar ha möjlighet att 

påverka måltidens kvalitet och innehåll 
   
5 §  Specialkost ska tillhandahållas av medicinska, etiska och religiösa skäl  
    
6 §  Yttre och inre miljöaspekter ska integreras som en naturlig del i 

måltidsverksamheten  
  Yttre miljö avser livsmedelsproduktion som exempelvis ekologiska livsmedel, 

energisnål tillverkning samt transporter som exempelvis drivmedel och 
logistik. Inre miljö avser matsalsmiljö, bemötande o.s.v.  

 
7 §  Måltiden ska kvalitetssäkras 
 
8 §  Måltiderna ska minska den negativa belastning av klimat och miljö som 

produktion, transport och tillagning ger upphov till   
   

 
Riktlinjernas tillämpning på nämndnivå  
Riktlinjerna är avsedda att tydliggöra nämndernas uppdrag inför 
kommunfullmäktige. Riktlinjerna för måltidsverksamheten är tillämpliga inom alla 
verksamhetsområden som har måltidsverksamhet. Det är dock nödvändigt för de 
olika nämnderna att närmare precisera målen och göra dem verksamhetsspecifika för 
att de även ska bli tydliga inför brukarna.  
 
 
Besluts- och ansvarsnivåer 
Nämnden ansvarar för att verksamheten bedrivs utifrån de riktlinjer och 
förutsättningar som kommunfullmäktige har beslutat om. Nämnden ska därmed följa 
upp och utvärdera verksamheten.  
 
Nämnden är dessutom ansvarig för stöd och samordning av enheter i egen regi vad 
gäller utövandet av arbetsgivaransvar (t.ex. kompetensutveckling), 
verksamhetsutveckling och kvalitetssäkring.  

                                                 
1 Fastställda av kommunfullmäktige den 7 december 2015 § 174. Gäller 2016-2020. 
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