
 

 
Utför hemtjänst samt avlösar-ledsagarservice SoL och LSS 

Sund Omsorg 

Kontakt 
 Webb: www.sundomsorg.se  

 Telefon: 08-29 74 11 

 Verksamhetschef: Sinikka Nykänen 

o Telefon: 072-317 51 77 

Adress 

Ynglingavägen 1  

177 57 Järfälla  

 

Vi utför 
 Service: Städ, tvätt, inköp, matlagning, matleverans m.m. 

 Omvårdnad: Hjälp med hygien, toalettbesök, på- och avklädning, dusch m.m. 

 Avlösning: Enligt SoL och LSS 

 Ledsagning: Enligt SoL och LSS 

 

Personal och kompetens 
Sund Omsorgs medarbetare har en bred erfarenhet och kompetens inom vård och omsorg och 

värnar om den enskildes integritet, självbestämmande och trygghet. Vi lägger stor vikt vid att 

finnas tillgängliga dygnet runt och att alltid bemöta dig med omtanke och respekt.  

 

Våra medarbetare bär synlig ID-bricka som tydligt visar att de tillhör äldreomsorgens 

personal och de får även skriva på sekretessavtal som gäller livet ut samt så vi begär vi in 

utdrag ur belastningsregistret innan vi anställer – för din säkerhet. 

 

Verksamhetens mål och inriktning 
Vår omsorg syftar till att hjälpa dig som vill bo kvar hemma när ålder, sjukdom eller 

funktionshinder gör det svårt att klara sig utan hjälp. Vi utgår alltid från att varje 

levnadssituation är unik och att utformningen av omsorgen alltid sker tillsammans med dig 

som kund.  

Vid behov försöker vi erbjuda alla våra tjänster på ditt eget hemspråk där du med etnisk 

bakgrund kan känna dig trygg och få bevara din personliga integritet, tradition och religion. 

 

Vår Specialitet 
Erbjuder den enskilde hög kontinuitet och vid behov personal och kontaktperson som talar ditt 

modersmål. 

 

Synpunkter och klagomål 
Lämnas i första hand till verksamhetsansvarig, Sinikka Nykänen, eller använd Järfälla 

kommuns folder ”Hjälp oss att bli bättre!” och sänd den till Järfälla kommun, 

Socialförvaltningen, 177 80 Järfälla, alternativt använd mall på hemsidan: www.jarfalla.se 


